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tes en el sector financiero”, asegu-
ró la especialista.

BBVA Bancomer, Banamex, Ba-
norte, Santander, HSBC, Inbursa, y 
Scotiabank abarcan 80% de los ac-
tivos del sector bancario en México, 
Sin embargo, en algunos segmentos, 
los bancos especializados y regiona-
les toman posiciones cada vez ma-
yores de mercado.

En el caso del crédito a las em-
presas, Banco del Bajío es el sép-
timo competidor más grande del 
sector, con una cartera de crédi-
to de 58,000 millones de pesos 
a junio, adelante de Scotiabank, 
con 46,630 millones de pesos, de 
acuerdo con la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores (CNBV).

En este mismo segmento, Ban-

regio y Banco Azteca son los com-
petidores noveno y décimo. Banco 
Azteca, además, tiene el liderazgo 
en microcréditos personales, gra-
cias a la presencia de las tiendas 
Elektra.

En cartera de crédito a entida-
des del gobierno federal, Banco In-
teracciones es el tercer participante 
del mercado, con 45,528 millones 
de pesos, al igual que en financia-
miento a estados y municipios, con 
44,034 millones de pesos.

Para BBVA Research, la dismi-
nución de la eficiencia de los ban-
cos más grandes se genera por el 
crecimiento de la demanda y tam-
bién por una mayor competencia, 
ya que se requieren cada vez más 
recursos para sostener la presen-

cia en el mercado y la lealtad de los 
clientes en alguna medida.

“El sistema bancario mexicano 
cada vez es más eficiente y compe-
tido. Esto se aprecia si uno obser-
va tanto la trayectoria negativa de 
las razones financieras más simples 
como la de sus costos de operación 
u otras razones contables, y el cre-
ciente número de bancos que ope-
ran en el mercado”, aseguró BBVA 
Research en un estudio.

David Olivares, analista del 
sector bancario de la calificadora 
Moody’s, destacó que el modelo de 
competencia de los pequeños ban-
cos empieza a dar frutos en el mer-
cado, ya que la estrategia es com-
petir por un segmento de clientes 
muy específico.

“La buena noticia es que se es-
tá ampliando la oferta de servicios 
hacia nuevos sectores en México”, 
dijo Olivares.

Aunado a la competencia que ya 
existe, la reforma financiera plan-
teada por el Ejecutivo federal bus-
ca incrementar la competencia en el 
sector bancario, a través de una ma-
yor presencia de las instituciones fi-
nancieras no bancarias en el merca-
do de crédito, mayores apoyos de la 
banca de desarrollo para más parti-
cipantes y más información para el 
cliente bancario para la toma de una 
mejor decisión de servicio. “Será 
muy importante evaluar  el impac-
to en la eficiencia y competencia 
bancaria por la reforma financie-
ra”, consideró BBVA Research.

EL INCREMENTO DE LA DEMANDA ABRE LA COMPETENCIA A MÁS JUGADORES

Bancos compiten por 
segmentos del mercado 
La reforma financiera 
pretende aumentar  
la participación  
de las entidades    

EN ESPAÑA, QUEDARON ATRÁS LOS RENDIMIENTOS DE 4% A UN AÑO

Banca foránea baja rentabilidad de depósitos

EL TEMOR a sanciones por in-
cumplimiento de las recomenda-
ciones del Banco de España y a un 
deterioro sin remedio de sus már-
genes de negocio pesa más que la 
captación de clientes.

Lejos de la época de los super-
depósitos, aquéllos que llegaban a 
ofrecer más de 4% a un año, ni si-
quiera las estrategias de emplear 
plazos alternativos (13 y 25 me-
ses) con las cuales sortear las limi-
taciones del Banco de España sir-
ven para obtener remuneraciones 
superiores.

Bankoa, banco pertenecien-

te al grupo francés Crédit Agricole, 
hasta el pasado 31 de julio comer-
cializaba el que era el producto más 
atractivo, un depósito a tres meses 
a 3% para montos que iban desde 
los 3,000 a los 30,000 euros.

Sin embargo, las condiciones 
cambiaron en agosto y la tasa de 
interés cae ahora hasta 2.5%, eso sí, 
superior al límite de 1.5% que esta-
bleció el gobernador del Banco de 
España, Luis María Linde. Bankoa 
no depende del regulador español, 
por lo que no está obligado a acatar 
sus recomendaciones.

Mediolanum, que en España 
opera como filial y se encuentra 
bajo la supervisión directa del or-
ganismo dirigido por Luis María 

Linde, dispone del depósito mix, a 
seis meses a 3.5 por ciento. 

Como ocurre en el caso ante-
rior, este producto sufrió los recor-
tes desde 4.5% que prometía a fi-
nales de junio. 

El gran condicionante es la vin-
culación, estrategia que en los últi-
mos tiempos están usando algunas 
firmas para dar unas tasas superio-
res a cambio de una mayor exclusi-
vidad por parte del cliente. 

Las condiciones que deben reu-
nir todos los que contraten el de-
pósito son: destinar entre 2,000 y 
200,000 euros, así como invertir 
previamente la misma cantidad o 
superior en un producto de ahorro 
gestionado por la entidad, tales co-

mo los fondos de inversión.
Banco Espírito Santo, Finantia y 

el chino ICBC son otras de las en-
tidades que disponen de productos 
destinados al ahorro con remune-
raciones de 3 por ciento. 

La entidad lusa, desde hace me-
ses, ocupa los primeros puestos con 
sus depósitos a 12 meses a 3%, pa-
ra una cuantía mínima de 50,000 
euros.

Por su parte, el banco chino 
ICBC promete 3% a tres años y 2% 
a uno, a partir de 500 euros. Es-
tos depósitos llevan asociados una 
cuenta corriente con una comisión 
de 30 euros por año, que desapare-
ce una vez que la cantidad supera 
los 10,000 euros. ING Direct ofrece 

2.4% (antes 2.6%) en un depósito a 
cuatro meses. 

La lista de firmas foráneas la 
cierra el ecuatoriano Banco Pi-
chincha. Aquí, las cantidades mí-
nimas para acceder a sus depósitos 
han caído a 600 euros, pero para 
alcanzar la mejor rentabilidad hay 
que tener patrimonios elevados.

3%
es el rendimiento que ofrecía 
Bankoa hasta el 31 de julio para 
depósitos a tres meses, pero hoy 
las cosas han cambiado y la tasa 
ha bajado.

REDISEÑO EN LA NUEVA LUCHA   
Los bancos especializados ya compiten por segmentos con los grandes, y en algunos mercados como el microcrédito, sólo Compartamos y Banco 
Forjadores están presentes. 
LOS 7 PRIMEROS BANCOS DE CADA SEGMENTO MEDIDOS POR EL TAMAÑO DE SU CARTERA DE CRÉDITO A JUNIO DE 2013 

 CONSUMO TOTAL TARJETA PERSONALES NÓMINA AUTOMOTRIZ EMPRESAS      GOBIERNO FEDERAL ESTADOS Y MUNICIPIOS

1 Bancomer Bancomer Banamex Banamex Bancomer Bancomer Banorte Banorte

2 Banamex Banamex Azteca Bancomer Scotiabank Santander Bancomer Bancomer

3 Santander Santander Bancomer Banorte Inbursa Banamex Interacciones Interacciones

4 Banorte Banorte Santander Santander Banorte Banorte Banamex Banamex

5 Azteca HSBC Ahorro Famsa HSBC Volkswagen HSBC Santander Inbursa

6 HSBC BanCoppel Scotiabank Inbursa HSBC Inbursa HSBC Bajío

7 Scotiabank AMEX HSBC Afirme Banregio Bajío Inbursa HSBC
FUENTE: CNBV

Edgar Huérfano
EL ECONOMISTA

EL SECTOR bancario en México 
está registrando un rediseño en la 
participación de sus competido-
res, ya que no sólo los siete grandes 
bancos están presentes en varios 
segmentos del mercado, tam-
bién se da una competencia por el 
cliente con instituciones especia-
lizadas y regionales, consideraron 
especialistas. 

Para Sarah Diamond, directora 
general de Servicios de Consultoría 
Globales de IBM, el sector banca-
rio de los países en desarrollo como 
México está transformándose cada 
vez más rápido, con nuevos parti-
cipantes especializados, los cuales 
ya compiten con los grandes ban-
cos a través de una atención más 
personalizada.

“En México, como en otros paí-
ses en desarrollo, los grandes ban-
cos que conocimos en el pasado 
ahora se ven muy competidos con 
los bancos especializados, los re-
gionales e incluso con los interme-
diarios financieros no bancarios, 
que también están ya muy presen-

80%
de los activos del sector banca-
rio en México lo abarcan los siete 
bancos más grandes.


