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Banco Azteca tiene el reto de reducir su alta cartera vencida 
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A pesar del buen desempeño financiero que ha tenido Banco Azteca en los últimos dos años, aún sigue 

siendo un reto disminuir la morosidad en la cartera de crédito, la cual en el primer trimestre del año alcanzó 

8.2%, mientras que en el sector es de 2.3 por ciento. 

De esta forma, el Índice de Morosidad del primer trimestre del 2013 es poco más del doble que el registrado 

en el mismo periodo del 2012, el cual fue de 4.8% y dos puntos porcentuales más alto que 6.4% del último 

trimestre del 2012. 

Si bien los analistas del sector reconocen que Banco Azteca realizó esfuerzos por contener sus indicadores 

de cartera vencida durante los años posteriores a la reciente crisis económica, apoyados no sólo por efectivas 

prácticas de cobranza, sino también con recurrentes castigos, esta situación no ha podido sostenerse en el 

2012. 

Mónica Ibarra, analista de la calificadora Fitch, consideró que “a partir del 2010, dicho indicador disminuyó 

hasta niveles observados antes de la crisis y en línea con el resto del sistema de banca de consumo. Sin 

embargo, en meses recientes, el índice de cartera vencida ajustado por castigos se ubica por encima de lo 

observado en el sistema”. 

En el 2009, el índice de cartera vencida llegó hasta 8.3%, al cierre del 2010 y el 2011, el índice del banco se 

sostuvo en 4.6% los dos años; sin embargo, al finalizar el 2012 éste se incrementó hasta 6.3% y en el primer 

periodo del 2013 regresó a 8.2%, nivel similar al 2009. 

La cartera de crédito vencida a marzo del 2013 de Banco Azteca alcanzó 5,104 millones de pesos, un 

aumento de 149.2% con respecto a lo reportado en el mismo mes del 2012, cuando sumó 2,048 millones de 

pesos, en tanto que la cartera de crédito vigente aumentó 39.5% anualizada a marzo del 2013. 
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Si se compara la morosidad de 8.2% de Banco Azteca con la de otros bancos tienda dedicados al crédito al 

consumo como Banco Ahorro Famsa y BanCoppel con 16.4 y 20.1% de morosidad, respectivamente, la de 

Azteca es mucho menor, pero lo que llama la atención de los especialistas es el rápido crecimiento del 

indicador en el último año. 

“Fitch considera que dicho indicador continúa siendo aceptable para un portafolio concentrado en préstamos 

al consumo, aunque destaca que Banco Azteca enfrenta el desafío de evitar futuros deterioros”, aseguró 

Ibarra. 

Banco Azteca mencionó que durante los trimestres terminados el 31 de marzo del 2013 y el 2012, se llevaron 

a cabo cancelaciones de cartera de crédito vencida por 870 millones de pesos y 381 millones de pesos, 

respectivamente, con la finalidad de eliminar la cartera que ya había sido reservada a 100%, motivo por el 

cual no existe impacto alguno en los resultados de esos periodos y sólo afecta cuentas de balance. 
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