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Prevén CEQO’s del orbe mejora econémica
mundial en 2014 y mds costos por regulacion

os CEO del mundo reunidos en
Le] Foro Econdmico Mundial

realizado en Davos, Suiza, v la
calificadora FitchRating coincidie-
ron en sefalar que habrd una mejoria
econdmica durante 2014. El prondsti-
co incluye, en materia de seguros, el
desarrollo de bancaseguros, fusiones,
adquisiciones y algunos riesgos deriva-
dos del incremento de los costos oca-
sionados por el nuevo marco regulato-
rio, asi como los de orden cibernético

ocasionados por la hiperconectividad
en la que vive el orbe.

En Davos, Suiza, Dennis M. Nally,
manifesté que los CEO han empezado
a recuperar la confianza. Han logrado
guiar sus empresas durante la rece-
sién. Ahora confian en su capacidad
de incrementar sus ingresos y en los
prondsticos de la economia global
Estos son los resultados que arroja la
17 Encuesta Global Anual de CEO de
PwC, sefiald el presidente de Pricewa-

terhouseCoopers.
Por su parte, FitchRating catalogé

también como prometedor el creci-
miento y anticipd que habrd retos que
sortear en materia de regulacidn, asi
como por la exposicidn a desastres na-
turales y la alta tasa de criminalidad,
que serdn riesgos constantes. En el
terreno financiero, el desarrollo estara
limitado por las bajas tasas de interés
que prevalecerdn en el mercado inter-
nacional.
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En 2014, crecimiento, fusiones y adquisiciones
mudaran el rostro del seguro en Latinoamérica

Es el panorama que augura la

metedor el crecimiento que

México experimentard durante
2014. El anilisis de nuestra economia,
seglin precisa la calificadora, augura
buenos resultados. Pero jqué da sus-
tento a este prondstico? El desarrollo
de bancaseguros como consecuen-
cia del incremento de la penetracién
del sector bancario; la mitigacién
del riesgo catastrifico; el bajo riesgo
de contraparte con reaseguradores;
el probable incremento de solvencia
derivado del marco regulatorio, ¥ las
fusiones y adquisiciones que podrian
definir el rostro de la consolidacidn
del sector para este afno.

Asimismo, la firma anticipa que
habri retos que superar en materia
de generacion de costos adicionales
relacionadoes con la nueva regulacion.
La exposiciéon a desastres naturales
y la alta tasa de criminalidad serin
riesgos constantes. En el terreno fi-
nanciero, el desarrollo estard limitado
por las bajas tasas de interés que pre-
valecerin en el mercado.

Al emitir su diagnéstico en torno
del comportamiento del seguro en
Latinoameérica, la calificadora consi-
dera que, en términos generales, la
industria aseguradora logrard el po-

FitchRating calificd como pro-
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sicionamiento suficiente para con-
tinuar creciendo; en especial, la ex-
pansion se acentuard en negocios de
larga duracidn, en donde la guerra de
precios presionard los mirgenes téc-
nicos, y privard el interés de los paises
por adoptar estindares regulatorios
internacionales que son generalmente
positivos para la industria.

FitechRating concibe a la industria
aseguradora de México como estable
v la coloca en el lugar 15 de entre 19
paises de la regidn. Argentina ¥ Vene-
zuela son los tinicos que clasificaron
negativamente en materia de perspec-
tivas para el desarrollo, tanto en 2013
como en 2014, aunque la calificadora
vaticina que mediante una interven-
cién del gobierno esos paises podrian
lograr resultados impredecibles.

En términos generales, la industria
aseguradora en Latinoamérica ten-
derd a adoptar y desarrollar principios
internacionales de control de riesgos
inspirados en Solvencia II; aunque,
por otra parte, Fitch considera que
aumentard la brecha respecto de la
calidad de informacion que generarin
los mercados menos sofisticados.

Por su parte, Brasil es el pais cla-
sificado como el nimero uno del
ranking del bloque latinoamericano.
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Los paises tenderan a adoptar y
desarrollar principios de control de

riesgos inspirados en Solvencia Il

Su calificacidn obedece a que obtuvo
los mejores indicadores de ingreso
per cipita, lo que favorecid el desarro-
lloy profundidad del negocio de segu-
ros; también ofrecid intensidad en el
desarrollo de sus lineas generales.
Otra caracteristica que llevd a
FitchRating a catalogar a Brasil como
el nmimero uno en perspectivas de
crecimiento es su tendencia a la con-

centracion en sus lineas de negocio,
que conserva sus niveles de liquidez.
Sin embargo, la industria de seguros
brasileita enfrenta el reto de resistir
ante el comportamiento de los fend-
menos macroecondmicos, la compe-
tencia por precios en el segmento
del reaseguro local y la exposicion
creciente en el mercado de fianzas e
inversiones en infraestructura.



Auguran CEO’s del mundo en Davos, Suiza,
mejora economica global en los proximos 12 meses

n Davos, Suiza, Dennis M. Nally
Emanifesté que los CEO han em-

pezado a recuperar la confianza.
Han logrado guiar sus empresas du-
rante la recesién. Ahora confian en su
capacidad de incrementar los ingresos
y en los prondsticos de la economia
global. Estos son los resultados que
arroja la 17 Encuesta Global Anual de
CEO de PwC, senald el presidente de
Pricewaterhouse Coopers International.

Durante su intervencién en el Foro
Econdmico Mundial, Mally reconocié
ademds que lograr un crecimiento sos-
tenido después de la crisis sigue siendo
un desafio, especialmente en medio de
cambios constantes, como la desacele-
racion del crecimiento de los mercados
emergentes.

Dennis M. Nally agregé que “la in-
quietud contintia presente en el pa-
norama. Los CEQ son muy claros en lo
que respecta a su preocupacion por el
exceso de regulaciones, los déficits fis-
cales y las altas cargas impositivas”.

En cuanto al futuro, Mally destacs
que los CEO vislumbran tres tendencias
globales principales: rapidos avances
tecnolégicos, cambios demogrificos
y cambios en el poder econdmico, que
tendran un efecto importante en el futu-
ro de sus empresas. Encontrar la forma
de utilizar estas tendencias globales a su
favor sera la clave para el éxito futuro.

El informe destaca que un 44 por
ciento de los CEQ considera que la
economia global mejorard en los préxi-
mos 12 meses; y solamente un 7 por
ciente pronostica que empeorard. A
nivel regional, el 50 por ciento de los
CEO en Europa Occidental tiene mayor
confianza en los prondsticos economi-
cos globales a corto plazo. Les siguen los
de Medio Oriente (49 por ciento), Asia
Pacifico (45 por ciento), América Latina
y Norteamérica (41 por ciento) y Africa
{40 por ciento). En Europa Central y
Oriental muestran los niveles mas bajos
de confianza.

Afade el documento que, por indus-
tria, los CEO del sector hotelero y de
actividades recreativas muestran mas
confianza en los prondsticos del pré-
ximo aho (46 por ciento). Les siguen
los del sector bancario y los mercados
de capital (45 por ciento), la industria

Fligure & CGEOs are turning back 1o certain advanced economies for growth

Q@ Which three countries, excluding the couniry in which you are based, do you consider most impertant for your overall growth prospects over the

mext 12 months?
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detallista, los servicios financieros, la
administracion de activos y la comuni-
cacidn (44 por cienta) v la ingenieria (41
por cienta).

Entre los CEO de Medio Oriente, el
69 por ciento tiene mucha confianza en
el incremento de sus ingresos a corto
plazo. Los de Asia Pacifico tienen un
45 por ciento. En Europa Occidental el
nivel de confianza ha aumentado 8 por
ciento. Mientras tanto, en Africa y Lati-
noamérica ha disminuide. En Nortea-
mérica sigue igual.

En el ambito particular de cada pais,
la confianza es distinta: el nivel mds
alto entre los CEO se da en Rusia, donde
el 53 por ciento se muestra confiado en
el crecimiento de sus ingresos; le sigue
Meéxico, con 51 por ciento, y Corea, con
50 por ciento.

Las principales inquietudes

A pesar de que la mayoria de las ca-
bezas de los corporatives piensa que
la economia mejorard, sus inquietudes
han cambiado. En primer lugar estd la
accidn o falta de accidn del gobierno; se-
guida de la preocupacién por el exceso
de regulaciones y los déticits fiscales.
También muestran incertidumbre ante
la desaceleracién del crecimiento de las
economias emergentes v ante el lento
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crecimiento de los mercados desarrol-
lados.

Las cargas impositivas, la disponibi-
lidad de habilidades esenciales, la vola-
tilidad de las tasas de cambio y la falta
de estabilidad de los mercados de capital
también generan intranquilidad. Cabe
sefialar que menos de la mitad de los
CEOQ menciond temas como riesgos
cibernéticos, que incluyen la seguridad
de la informacion v la rapidez de los
cambios tecnoldgicos.

Sobre el futuro...

Al preguntarles qué impulsard el
crecimiento futuro, encabeza la lista el
desarrollo de nuevos productos o servi-
cios, que cita el 35 por ciento de ellos.
Destaca también la de aquellos que pla-
nean una fusién, adquisicion o alianza
estratégica en el transcurso del afio.

Ademés, exploran oportunidades de
crecimiento en otros paises, mas no en
las economias BRIC (Brasil, Rusia, In-
dia y China}, ¥y ven buenas posibilidades
de crecimiento en Indonesia, México,
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Turquia, Tailandia y Vietnam en los
priximos tres a cinco afios.

Los resultados de la encuesta indi-
can que a medida que se estabiliza la
economia global, los CEO han identi-
ficado las principales tendencias que
transformardin sus negocios en los
préximos cinco aios. Entre las princi-
pales, ellos citan:

[l avances tecnolégicos,
81 por ciento;

B cambios demogrificos,
60 por ciento;

fll cambio de manos del poder
econdmico global, 59 por ciento

Para afrontar estos y otros desafios,
los directivos hacen cambios en sus
estrategias de talento (93 por ciento),
incremento y retencion de clientes (91
por ciento), aumento de inversiones en
tecnologia (90 por ciento), estructura y
disefo organizacional (89 por ciento) y
en el uso ¥ administracion de datos (88
por cienta).

Finalmente, cuando se les solicité que cla-
sificaran las prioridades de los gobiernos, los

CEO contestaron que éstas deben ser:

B asegurar la estabilidad

econdmica (53 por ciento)

Bl mejorar la infraestructura
{50 por ciento)

B ayudar a crear un sistema
fiscal mis competitivo y

eficiente a nivel internacional
{50 por cienta).

En el mismo sentido, menos de la mi-
tad de ellos (46 por ciento) acepta que el
gobierno de sus respectivos paises ha lo-
grado asegurar la estabilidad econémi-
ca, y sélo el 37 por ciento considera que
ha mejorado la infraestructura. Més de
la mitad (51 por ciento) indica que sus
respectivos gobiernos no han logrado
mejorar sus sisternas fiscales.



