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Al destacar que a la fecha, el Ayuntamiento de Toluca ha alcanzado 19 premios y reconocimientos, la presidenta
municipal, Martha Hilda Gonzalez Calderén, afirmé que este hecho sin precedentes en el gobierno local, "nos
obliga a ser mejores y a servir con mayor calidad y eficiencia a la sociedad toluquefia".

La alcaldesa precisé que desde el inicio de su administracion se generd un proceso continuo de calidad integral y
que a un tercio de la misma, se han cosechado importantes logros con esos 19 premios y reconocimientos, los
cuales se traducen en servicio eficiente a la ciudadania.

La presidenta Gonzalez Calder6n enumero6 los 19 reconocimientos: nombramiento como municipio educador,
otorgado por la Asociacion Internacional de Ciudades Educadoras; Premio Nacional de Desarrollo Municipal
2013; segundo lugar nacional en transparencia presupuestal, otorgado por el Instituto Mexicano para la
Competitividad (IMCO); Certificacion del Sistema de Gestién de la Calidad, por el mejoramiento continuo de la
atencién a la ciudadania en los servicios municipales; y el premio OX 2013, que avala la calidad de su portal
web.

Otros premios obtenidos por el actual gobierno toluquefio son: Plan de Accion Climatica Municipal, otorgado por
la Asociacion de Gobiernos Locales por la Sustentabilidad (ICLEI); premio ICLEI 2013, por el desarrollo del
proyecto turistico en el Parque Ecolégico Ejidal de Cacalomacan; mencién honorifica del premio ICLEI 2013, en
la categoria de Gobierno Responsable ante el cambio climatico; calificacién Al.mx, otorgada por Moody's de
México, y calificacion HR A+, a las finanzas municipales, acreditada por HR Ratings.

Igualmente, Toluca ha obtenido reconocimientos como el distintivo "Gilberto Rincén Gallardo" por sus politicas de
inclusién, otorgado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social Federal; el distintivo Empresa Familiarmente
Responsable; la Norma de Igualdad Laboral entre Hombres y Mujeres; la certificacion nacional del Sistema de
Apertura Répida de Empresas (SARE), otorgado por la Secretaria de Economia Federal; el Premio Nacional
Yécatl, por mejores practicas en el manejo responsable del agua, otorgado por el Instituto Mexicano de
Evaluacion, y la certificacion del Modelo de Equidad de Género (MEG), por el Sistema de Gestién en Equidad de
Geénero, otorgado por el INMUJERES.

Los premios restantes son: Premio Tonantzin 2013, otorgado por el Instituto Mexicano de Evaluacién, como
mejor presidenta del Sistema Municipal DIF; Premio Esfuerzo Hacendario Municipal, otorgado por el Instituto
Hacendario del Estado de México, por mantener finanzas estables y sanas, y premio por la Creacion de la
Comisién de Espacios y Servicios Publicos, otorgado por la FENAMM, como practica exitosa.(C)



