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Empleados contratados en la banca comercial
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Bancos redujeron
personal en 2014

Despidieron ese
ano a 20,831 y solo

contrataron a 6,542
TLALOC PUGA
—corfera@eluniversal.com iy

Los bancos comerciales en México
despidieron a 20 mil 831 empleados
en 2014 v contrataron solo 6 mil 542,
lo que arrojo un balance negativo de
14 mil 289 trabajadores, siendo la pri-
mera vez que hubouna reduccion de
su plantilla laboral desde que se tiene
registro, es decir, desde 2009,

De acuerdo con cifras de la Comi-
sion Wacional Bancaria v de Valores
{CNEV), la ndmina descendid prin-
cipalmente en el personal contratado

por terceros, con 12 mil 860 bajas
frente al nivel de 2013; mientras que
la de rrabajadores contratados por la
institucion bajd en mil 429 plazas.

La banca privada reportd 224 mil
877 empleados al cierre del afio pa-
sado, de los cuales 48% fueron tra-
bajadores contratados via outsour-
cing. Cabe sefialar que estas cifras no
incluven jubilados ni pensionados.

De los 45 bancos comerciales que
operan en México, cinco ocupan el
61% del total de empleados.

Banco Azteca es el que emplea el
mayor nimero, con 38 mil 313 con-
tratados por terceros, equivalente al
17% del total en 2014. Banamex es el
segundo que cuenta con mds en-
pleados, con 31 mil 346 contratados
directamente, igual a 14% del total,
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Banca reduce numero de
empleados durante 2014

Seglin la CNBV, se despidi6é a 20 mil 831 trabajadores y solo se contrat6 a 6 mil 542
Ahorro Famsa fue la institucién que mas redujo su plantilla con 10 mil 784 recortes
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Los bancos comerciales establecidos
en México despidieron 20 mil 831 em-
pleadosen 2004 y contrataron soloseis
mil 342, lo que arrojd un balance ne-
gativode 14 mil 289 trabajadores, sien-
do la primera vez que hay una reduc-
cidon de su plantilla laboral desde que
existe registro, a partir de 2009,

e acuerdo con cifras de la Comi-
sion Nacional Bancaria v de Valores
(CNBWV), la némina descendic princi-
palmente en el personal contratado
por terceros (outsourcing), con 12 mil
860 bajas frente al nivel de 2013; mien-
trasque lade trabajadores contratados
por institucion bajo mil 429 plazas.

Asi, el mimero de empleados ban-
carios disminuyd 6% el ano pasado
paradarun total 224 mil 877 plazas, de
los cuales 48% fueron trabajadores
contratados via outsourcing. Cabe se-
fialar que estas cifras no incluyven ju-
bilados ni pensionados.

El banco que redujo mas su plantilla
laboral fue Ahorro Famsa, al dismi-
nuir en 10 mil 784 plazas con relacion
al mivel que tenia en 2013, cuando su
nomina se triplico. Esta institucion
tiene la totalidad de su plantilla sub-
comtratada.

Com su ndmina tambien contratada
por terceros, Azteca fue el segundo
banco que mas recortd personal, con
3 mil 20 plazas menos. HSBC v Bana-
mex le siguieron, con bajas de 2mil 187
v 714 plazas, respectivamente.

La reduccion de las nominas se de-
be al esfuerzo de los bancos comer-
ciales por elevar su eficiencia, lo que
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estd siendo acompafado con moder-
nizacion de sucursales y mayor inver-
sion tecnologica, expuso David Oliva-
res, oficial de calificaciones de banca
para Ameérica Latina de la agencia
Moody's.

“Todavia hay espacio para que los
bancos eleven sus indices de eficien-
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cia operativos (costos como propor-
cion desusingresos), peroactualmen-
te es poco factible ante la mayor in-
version tecnologica que estdn reali-
zando”, oping el experto, quien ana-
did que este indicador promedia ac-
talmente 50% en el sector.

Segin la CNBV, en la delegacion

DAVID OLIVARES,

Analista de Moody's
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Cuauhtémoc, en el Distrito Federal (DF),
se dio el mayor despido de empleados
bancariosen 2004, con 3 mil 636, seguido
de Monterrey Nugvo Leon, con 2 mil 683
NOMinas menos.

Para Raymundo Tenorio, director de
la licenciatura de Economia del Tecno-
ldgicode Monterrey CampusSanta Fe, el
despido de empleados bancarios se de-
be, principalments, a una reingenierna
de sucursales ante los altos costos fijos
{UE TEPresentan,

El personal que evalia dictimenes de
proyvectos también se ha reducido, de-
bido a que algunos bancos tienen me-
nores portafolios de negocios, dijo.

Complican meta de inclusion. A pe-
sar de la reforma financiera, el académi-
oo descartd que se logre la meta de una
penetracion del crédito en Mexico que
represente 40% del PIB al cierre de este
sexenio, ante €l retiro de sucursales,

El pasado 31 de marzo, EL UNIVER-
SAL dio a conocer que la banca comer-
cial cerrd 314 sucursales en 2014, el ma-
yor retiro desde 2009, lo cual fue en con-
tra del objetivo antes mencionado,

Jose Luis de la Craz, director del Ins-
tituto para el Desarrollo Industrial v el
Crecimiento Economico (IDIC), coingi-
did en que al cerrar sucursales hay me-
nos oportunidades laborales,

Destaco ademas que los bancos, en es-
pecial los mids grandes, han empezado a
usar dispositivos, como los cajeros, que
permiten realizar movimientos banca-
rios que antes requerian la atencion de
personal de las instituciones.

e la Cruz afiadio que la menor no-
mina se debe también a que el sector
bancario, a pesar del bajo crecimiento
economico, ha obtenido ganancias im-

portantes de productividad. “Parte de
este recorte de personal se debe aque no
hay una mayor cantidad de bancos, 1o
cual esta correlacionado con el bajo cre-
cimiento de la inclusion financiera en el
pais. Asi, dificilmente se va a alcanzar la
meta de penetracion crediticia de 40%
del PIR", sostuvo el directivo del 1DIC,

Recordo que las necesidades de ban-
carizacion que tiene México reclaman
mas sucursales v empleados,

El sistema financiero es fundamental
parael crecimiento econdimico, v en tan-
to no se logre una mayor inclusion vy un
crecimiento del mismao, que lesue ato-
dos los sectores de la poblacion, va a ser
complicado alcanzar €l objetivo para €l
cierre de este sexenio, dijo.

D los 45 bancos comerciales que ope-
ran en Mexico, cinco ocupan €l 1% del
total de empleados.

Azteca es el que emplea la mayor can-
tidad, con 38 mil 313 contratados por ter-
ceros, equivalente al 17% del total en
2014,

Banamex es el segundo banco que
cuenta con mas empleados, con 31 mil
346 contratados directaments, seme-
jante al 14% del total, pero se desconoce
su personal subcontratado.

BEVA Bancomer, Banorte-Ixe v San-
tander tienen el tercer, cuarto v quinto
Puestos en cuanto a nimero de emplea-
dos bancarios, respectivamente,

La tendencia de recortes de personal
bancario continug en 2015, puses entre
eneroy marzo despidieron 2 mil 728 em-
pleadossubcontratados v se contrataron
directamente 245, lo que resultd en una
reduccion de la plantilla laboral de 2 mil
483 plazas con relacion al cuarto trimes-
tre de 2014, cuando reportd una dismi-
nucion trimestral de mil 838, @



