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ocas veces se le ve cabiz-
bajo. En aquella ocasién,
que lefa en la prensa sobre
el escindalo en la Linea 12
del Metro de la ciudad de
México, se ponia en duda
el trabajo con el que habia
construido su reputacion
en ICA. Seinvolucraba a su empresa en querer
cobrar extra algo que no estaba en el contrato
original. El caso sigue en litigio. Pero para Ber-
nardo Quintana Isaac, quien tiene la tarea de
pensar a largo plazo, en estrategia, en la res-
ponsabilidad de sus més de 35 mil trabajado-
res, aquella noticia ha sido de las pocas que si
le ha afectado.

Su capacidad de recordar por nombrey cara
a gran parte de su equipo le ha servido. “Son
las relaciones personales las que hacen a una
empresa”, dice con una sonrisa en la cara. A
meses de aquella noticia, dos calificadoras
(Standard & Poor's y Moody's) bajaron su nota

“porsuexcesivo apalancamiento. Incluso, con-
trataron a Rothschild México paraque les ayu-
de a sanar su crisis de liquidez. Lasituacién de
la mayor constructora de México pareceria
que no estd para sonreir.

Esa noche lo veo recibir un reconocimiento
por su apoyo a destacados estudiantes a quie-
nes, pormedio deuna fundacion, reciben becas
para continuar sus estudios. No solo aél se le ve
contento, sino a pricticamente toda sus familia
que también asistio esa noche, “Estin todos,
menos mis nietos porque entonces no cabria-
mos”, lo dice sin disimular su sonrisa.

Lamemoria siempre prasente
Nos i acuerded

ti, si sdlo has estado en unajunta con €l presente
de tantas a las que ha tenido en la organizacién.
Tampoco es raro que escuche tu opinion sobre
algiin asunto que uno pensaria que €l lo tiene
decidido. *;Qué harias en esta situacién?”. Te
reta, pero de manera fratemal. Entre iguales.

“Tiene lahabilidad para ponerse en el lugar del
otro, ser empitico, y eso es un buen negocio. Le
haredituadotanto personalmente comoalaho-
ra de tomar decisiones desde la presidencia del
Consejo de Administracién de Empresas ICA.

“Desde que tengo memaria he estado en un
eguipo, no siempre como la cabeza. Me gusta
mucho la relacion humana”, Me lo dice, como
alguien que ha reflexionado sobre el tema. “La
ICA es una empresa de gente, Nosotros no fa-
bricamos nada, hacemos equipos de gente que
van a realizar proyectos. Es el mayor valor que
tiene la empresa: la capacidad de trabajar en
equipo, de buscar el apoyo de uno al otro, de
lograr objetivos importantes”,

Ese essu estilo. Loadmite. Busca el consenso,
pero con la responsabilidad total a la hora de la
toma de decisiones. ¥ si no estd de acuerdo con
tu punto de vista, te lo hace saber también con
firmeza. Incluso si eres uno de sus hijos, quienes
muchos han pasado por puestos directivos.

Asi sucede con Alonso Quintana, el actual di-
rector general de Empresas ICA, quien tiene que
mostrar cada nuevo proyectoque implique una
inversidn importante al Consejo de Administra-
cion. “Desde chiconosdecia que no habiamejor
satisfaccidn que la que se derivadel trabajo y del
esfuerzo: ‘Sdlo lo que toma esfuerzo da satisfac-
cion™, Con eso en mente, Alonso Quintana se
sigueapoyandoen su padre paraalgin otrocon-
sejo. Al mismo tiempo, €l y casi todos sus her-
manos estuvieron presentes en la entrega del
reconocimiento a su padre por parte de la Fun-
dacién de Apoyo a la Juventud, IAP, por tener
més de 30 anos ayuddndola.

Laagenda de Bemardo Quintana se divide en
dos: la familia y las juntas de consejo. Casi todo
lo demis se puede ajustar al caprichoso horario
delapr ion del festivaldela pril
uno de sus nietos, o a la graduacion de otra de
sus nietas.

La importancia de llamarse Bemardo
Elque solfa ser un nadador de competencia, hoy
se mantiene en forma en casa. Su deporte fa-
Vorito: perseguir a sus nietos pequefios. “El de-
porte fue parte de mi formacion. Era nadador y
muchas veces. Ahf aprendi el valor del
esfuerzo. Lagente queva por el mundo sin com-
prometerse, sin hacer esfuerzo, y luego quejdn-
dose, no le va bien”.

La historia de su padre no es muy diferente,
Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, el pais
necesitaba construir infraestructura, lo que
usualmente se le cedia a manos extranjeras.
Bemardo Quintana Arridja, recién graduado de
ingenierocivil, se reunic con otrosingenieros la
mayoria de la Escuela Nacional Preparatoria,
hoy, UNAM] y con un poco de equipo de cons-
truccion y una mezcladora de concreto busca-
ron obras por construir. El Conservatorio Na-
cional de Musica y la Escuela Normal de Maes-
tros fueron sus primeros grandes retos.

Para 1947 se constituyé ICA (Ingenieros Ci-
viles Asociados, S.A.) y su primer contrato fue
el Centro Urbano Presidente Alemdn, el multi-
familiar al que el misimo director del Poder Eje-

cutivo tenia que dar su visto bueno. Eran mo-
mentos en el que el orgullo por lo mexicano cre-
cfa. La figura del arquitecto Mario Pani, amigo
de Bernardo Quintana, complementd la formu-
la para conseguir mas negocio.

Siempre cerca del poder, incluso en tiempos
de Vicente Fox, movieron los restos del funda-
dor Bermardo Quintana Arriofa a la rotonda de
los hombres ilustres. En parte por la gestion del
secretario de Gobernacién, Carlos Abascal,
quien, asi como Quintana Arrioja, habianestado
en Copanmex.

Pero la gran aportacion del padre fundador
fue sacar mayor provecho de los recursos de la
empresa y reinvertir las utilidades. Desarrollé
enel caminouna ingenieriaalamexicana, acor-
de a las condiciones y exigencias del territorio
y del modo de hacer negocio en nuestro pais.

Ahora, Bernardo Quintana Isaac continda
ajustandosu iones siempre
cambiantes. Con el nombre de su padre le tood
un legado que respetar y mejorar.

Liderazon

“El respeto y la consideracion, la pacienciay la
prudencia son necesarias en cualquier lideraz-
50. Loe que nobmn duracién de largo pla;c\

O aturaleza”,

Bemardoi)mnmlsam:nomtrolmm(xio
de llevar un equipo de personas, si noes paraun
fin a largo plazo.

Asi, el “bache” por el que estd pasando la
empresa no se nota en sus caras durante
aquella celebracion. Cada afio, la fundacion
da una presea con el nombre de Bernardo
Quintana Arrioja a jovenes destacados y los
beca para que terminen sus estudios. Ahi
siempre estd Bernardo Quintana Isaac y se
maravilla con los testimonios que escucha.
Se nota involucrado en la labor de la funda-
cion Apoyo a Jovenes.

Entre otras asociaciones que ayuda, becaaun
estudiante [junto con otra familia y la misma
escuela] Culver Hi; en
Estados Unidos. Hace algunos meses, el joven
becado. quien habfa salido de las calles de Mon-
terrey donde laboraba como payaso en los cru-
ces de calles, representd a la escuela en el Car-
negie Hall.

El talento de Jestis Mancha Navarrete para
cantar, junio con el de otros cinco comparieros,
se pudo escuchar en aquel viaje a Nueva York.
Cuando Bemardo Quintana se enterd de tal su-
ceso, se le llenaron los ojos de kgrimas. Elhom-
bre que toma decisiones fuertes, con repercu-

Incluso en la
turbulencia por
los litigios que
involucran a su
empresa, el
presidente del
consejo de
Empresas ICA

no deja de sonreir

Las primeras obras

@ Conservatorio Nacional de Msica.
@ Escuela Normal de Maestros.
® Centro Urbano Presidente Aleman.

@ Gran parte de Ciudad Universitaria.
@ Sistema de aguas en Tepalcatepec,
Michoacan.

@ Anillo Periférico del DF.

® La Raza.

@ Carretera de Ciudad Valles.

@ OMA (El mwor accionista, pero sin
el control total de ella).

siones para muchas familias, tiene su “lado dé-
bil”, sentir empatia por los demds. Dentrodelos
equipos que ha conformado, deja que el crédito
selollevetodoel grupo. Es parte de su liderazgo.
Lo mismo piensa de Jestis Mancha, quien solo
necesitaba una ayuda financiera.

Liguidez

Quien ahora necesita

recenser el poco flujoque han
tenido en los ltimos trimesties.

ICA reporto que perdic 2 mil 500 millones de
pesos, pricticamente tresveces lo que habia dis-
minuido en el mismo periodo, pero del afio pa-
sado. Mientras tanto su gasto financiero crecié
al punto que las calificadoras bajaron su esti-
macion para ICA—teneunadeudade 51 mil 147
millones de pesos al fin de septiembre—. Como
suele suceder, el mercado bursatil “castigo” la
accidn que ha bajado de valor en todo el afio
cerca de 50%. El ddlar fuerte no ayuda.

La constructora sigue con la esperanza de
tener mds infraestructura puiblica, como el
Acueducto Monterrey VI, que el recién electo
gobernador Jaime Rodriguez E! Bronco, ha
dicho que no estd a favor de tal obra por “no
ser ecologica”.

Pero el escenario no es tan nuevo. ICA ya ha
pasado por crisis similares. La idea parece ser
refinanciar esa deuda para largo plazo. Asi lo di-

ce la descripeion de la empresa: “Grandes pro-
yectosde Construccion Civil e Industrial y opera
el portafolio de activos a largo plazo, incluyendo
aeropuertos, carreteras, servicios municipales
de agua e inmobiliario” Es en este plazo donde
siempre tiene la mira Bemardo Quintana. @

A PIE DE PAGINA...
Cierto. ICA no se escapa de estar

crecieron conforme el pais [¢l mercado

de ser lamismo ICA. Después del eﬁnﬂa}osﬂ-
bre la Linea 12 del Metro de la ciudad de México,
donde se pasan la culpa entre los constructores
ylaautoridad de aquel momento, ICAnohacon-
seguido ninguna otra obra piblica significativa.
Hace algunas semanas contrataron a Rotschild
México para que arreglaran sus pasivos, que pa-

interno, dirian algunos| crecia. Algunas
de éstas acusadas de ser monopdlicas o
por lo menos “cercanas al poder™. E1
tema no le quita el suefio a Bernardo

Quintana, Como su buen amigo, el otro
ingeniero, Carlos Slim. no deja gue eso le
afecte. El prefiere seguir persiguiendo su

ideal... v a sus nietos, también,
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