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ganancias u otros objetivos.

Hace unos dias tuve la oportunidad de
ver la pelicula “La Gran Apuesta” (Big
Short) que, basada en el libro del mismo
nombre, muestra las causas del desplome
del mercado inmobiliario en los Estados
Unidos que llevé a la quiebra de enormes
grupos financieros y a la crisis econdmica
del 2007-2010.

La principal leccién de esta pelicula
tiene que ver con un solo asunto: la falta de
éticaen los negocios, ligada a una ambicion
desmedida e irresponsable de personas
que manejan el dinero de terceros.

Individuos que con el tinico interés de
mantener sus puestos u obtener sus bonos
de desempefio son capaces de engafiar a
quienes les confiaron su dinero, basados
en laveracidad de la informacion financie-
ra proporcionada por ellos mismos y que
supuestamente es auditada por las autori-
dades del sistema financiero de un pais, y
por las agencias calificadoras (rating agen-
cies) que se especializan en la evaluacion
de riesgos de crédito.

Para los que no lo sepan, la funcion

Una empresa ética debe actuar como un
ciudadano responsable en las comunidades
en las cuales opera, aun a costa de sus
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de calificadoras como Standard & Poor’s

y Fitch, Moody’s, y muchas otras més, es

analizar la capacidad financiera de empre-
sas, bancos y gobiernos para cumplir con

sus obligaciones, y en funcion de esos and-
lisis asignarles una calificacién que puede

ir desde AAA, hastaC o D.

Pero cuando alguna de estas califica-
doras miente, como fue el caso ocurrido
en el 2007 y parte fundamental de la pe-
licula, todo el sistema financiero se pone
en riesgo, y s6lo es cuestion de tiempo pa-
ra que estallen las crisis econémicas y se
hagan los necesarios rescates financieros,
llevéndose entre las patas a inversionistas
de buena fe que confiaron en la solidez
econdmica que supuestamente significa
una calificacion de AAA.

;Como explicar que un dia antes de su
quiebra, Lehman Brothers —una empresa
de servicios financieros con 600 billones
de ddlares de activos- tenia una califica-
cion de AAA?

En una empresa de regular tamafno
puede resultar ficil verificar su informa-
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cion contable y financiera, pero cuando
se trata de grupos financieros con ope-
raciones en todo el mundo, de empresas
globales o de gobiernos, el ptiblico inver-
sionista no tiene mds opcion que confiar
en la opinién de auditores y calificadoras
especializadas.

Esta pelicula es importante porque es-
td basada en hechos realesy deja como lec-
cion laimportancia de la ética empresarial
y el enorme dafio que causan a la sociedad
las omisiones o corruptelas de las personas
encargadas de supervisar y calificar la ope-
racion del sistema financiero de un pais, y
los contubernios que con frecuencia se dan
entre auditores y auditados.

No en vano los partidos politicos y los
gobernantes en turno tratan de controlar
auditores y boicotear cualquier tipo de in-
tervencion ciudadana (que no por ser ciu-
dadana es garantia de probidad) que les
impida manejar recursos a su manera.

Y en el caso de las empresas, es obvio
que su proposito fundamental es maxi-
mizar el rendimiento econdémico para sus
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accionistas, pero la ética empresarial que
tiene que ver con la filosofia de los nego-
cios nos dice que las utilidades no se de-
ben lograr engafiando, corrompiendo o
depredando todo a su alrededor.

Algunos autores especializados en el
tema dicen, y yo concuerdo con ellos, que
“no existe una ética propia de los nego-
cios ni hace falta tal cosa”, en el sentido
que la ética de las personas es apropia-
da y debiera ser suficiente para cubrir
las situaciones que se les presentan a las

empresas.

Otos afirman que la responsabilidad
tltima de los directores de toda organiza-
cién es no producir dafio —primum non
nocere- , y otros mas sostienen que las
empresas deben tener responsabilidad so-
cial, una expresion que pretende indicar
que una empresa ética debe actuar como
un ciudadano responsable en las comuni-
dades en las cuales opera, aun a costa de
sus ganancias u otros objetivos.

Yo coincido con estas nociones, y si
cada uno de nosotros nos sometemos a
ellas, tal vez no seremos los més ricos, pe-
ro al menos seremos los que menos dafo
causemos a nuestro alrededor y menos
vergiienza y culpa sintamos por nuestras
decisiones.

“La naturaleza empapa todos los males
con miedo o con verguenza”
Tertullian



