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LA AYUDARA SU INVERSION EN TECNOLOGIA

Bancomer tomara
delantera a Banamex

La filial de Citi aiin depende de canales tradicionales para crecer

Edgar Judrez
EL ECONOMISTA

LA INVERSION en tecnologfa que
en la actualidad realiza BBVA Ban-
comer le ayudaria a tomar la de-
lantera en aumentar la brecha en
indicadores de eficiencia con rela-
cion a Banamex, que continua de-
pendiendo de canales mds tradi-
cionales para crecer, considera la
agencia Moody’s.

En un documento en el que ana-
liza las estrategias de crecimien-
to que los dos principales bancos
de México tienen para los proximos
anos, la calificadora explica que el
enfoque de Bancomer (22% de los
activos totales del sistema) por in-
vertir en tecnologia, le permitird
continuar incrementando su ren-
tabilidad sin incrementar significa-
tivamente su perfil de riesgo; mien-
tras que los esfuerzos de Banamex
(15% de los activos totales) por in-
crementar su poder de generacion
de utilidades ocasionardn que el
banco tome mayor riesgo de activos.

En el 2013, BBVA anuncié un
plan de inversion por 3,500 millo-
nes de ddlares para México a con-
cluir en el 2016. Una parte impor -
tante de este monto se ha destinado
alamodernizacién de sus sucursa-
les y en laimplementacion de nue-
vas tecnologias en beneficio de los
clientes.

“Con las inversiones en tecno-
logia de Bancomer, el banco busca
crear nuevas plataformas de ban-
caelectronica y renovar su infraes-
tructura de tecnologia de la infor -
macion. El esfuerzo —que es parte
de unainiciativa global lanzada por
la casa matriz espafola del banco—
ayudard al banco a ofrecer nuevos
productos a costos mds bajos”,
destaca Moody’s.

Afiade que aun cuando la inver -
sién requerird un compromiso de
capital importante al inicio, el banco
se verd beneficiado en el largo plazo.

“Esperamos que la inversion en
tecnologia de Bancomer le ayude a
tomar la delantera en aumentar la
brecha en indicadores de eficiencia
con relacion a Banamex, que con-
tinia dependiendo de canales de
banca tradicional de mayor cos-
to para impulsar su crecimiento”,
afirma David Olivares, director de
crédito de Moody’s.

La agencia agrega que, en el fu-
turo, Bancomer se centrard en el
desarrollo de plataformas de banca

Mientras Bancomer destina 22% de sus activos en tecnologia, Banamex in-
vierte 15% de sus activos totales en este rubro. FOTO EE: ARCHIVO

electrénica que le permitird mejo-
rar la eficiencia operativa y profun-
dizar las relaciones comerciales con
sus clientes ya existentes.

“El banco pondrd un especial
énfasis en el fortalecimiento de su
negocio minorista por proporcionar
alos clientes un servicio completo
debancadigital (...) Estarevision de
latecnologia le dard la capacidad de
ampliar gradualmente su negocio a
través de canales de banca electr6-
nica y mdvil no convencionales co-
mo sunegocio a través de aplicacio-
nes de teléfonos inteligentes (...) E1
banco ya ha logrado la penetracién
en el mercadodigital de cercade 3.3
millones de clientes”, detallo.

BANAMEX SE ENFOCA EN
CONTROLES DE RIESGO

Por otra parte, Moody’s indic que
Banamex experimentard un incre-
mento en su riesgo crediticio con-
forme busque fortalecer sus venta-
jas competitivas.

Recordo que el banco ha res-
tringido su crecimiento de crédito
en los ultimos cinco afios —como
parte de la estrategia de reduccion
de riesgos de su casa matriz, Citi-
group, y de un esfuerzo por forta-
lecer sus controles de riesgo inter-
nos—; sin embargo, los analistas de
Moody’s esperan que el banco ex-
perimente mayores riesgos de ac-
tivos conforme intente recuperar
participacion de mercado.

“En afos recientes, Banamex ha
cedido participacion de mercado a
otros de los grandes bancos de Mé-
xicoy para detener esta tendencia,
el banco ha comenzado a acelerar
el ritmo de otorgamiento de cré-
ditos comerciales y de consumo”,
destaca Olivares.

Moody’s refiere que los colcho-

®Esperamos que lain-
version en tecnologia de
Bancomer le ayude a to-
mar la delantera en au-
mentar la brecha en indi-
cadores de eficiencia con
relacion a Banamex”.

David Olivares,
director de crédito de Moody'’s.
nes mayores de capital de Banamex
le permiten una mayor flexibilidad
para entrar en nUEvVos segmentos
de negocio que la mezcla de capi-
tal de Bancomer permite en menor
medida.

“Gracias a su crecimiento de
crédito mds lento y a su politica de
dividendos conservadora, Bana-
mex tiene el nivel de capitaliza-
cién mds alto entre los bancos mds
grandes de México, y su indicador
de capital total estd compuesto en
su totalidad de capital bdsico de al-
tacalidad, lo que le da gran capaci-
dad paramanejar riesgos de activos
adicionales”, indica Olivares.

La agencia menciona que, dada
la lenta expansion en los ultimos
afos, Banamex aun tiene un am-
plio espacio para aprovechar mejor
la capacidad subutilizada existente
de sus canales bancarios tradicio-
nales como la sucursal y la banca
telefonica.

“Se espera que la cartera credi-
ticia del banco (Banamex) crecerd
aun ritmo de 15% hasta finales del
2017, lo que aumentard la rentabili-
dad; sin embargo, también expon-
drd al banco a activos de mayor ries-
£0, lo que probablemente conducird
aun deterioro de sus indicadores de
calidad de activos y aun aumento de
su vulnerabilidad alos riesgos”, dijo.




