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IOPIIIIéII DE FITCH RATINGS

Tecnologia, aliada de la inclusion

POR CLAUDIA CASTRO
claudia.castro@gimm.commx

El uso de la tecnologia para
aumentar la inclusién finan-
ciera se encuentra todavia en
una etapa inicial por lo que
no se espera una dispersion
de crédito masiva a través
de estos canales en el corto
plazo, estimé la calificadora
Fitch Ratings.

Hace unos dias, el presi-
dente Enrique Pefia Nieto,
presento la Politica Nacional
de Inclusién Financiera ba-
sada en seis ejes estratégicos,
entre ellos, el aprovecha-
miento de nuevas tecnolo-
gfas como internet, teléfonos
inteligentes y el Big Data para
acercar los servicios banca-
rios y medios de pago a seg-
mentos mds amplios de la
poblacion.

Si bien, Fitch Ratings con-
sideré que en términos de
tecnologia, el uso mayor de
teléfonos méviles inteligen-
tes en el pafs podria servir

BANCA MOVIL

El niimero de adultos con cuen-
ta de banca mavil crecid 1.8 millo-
nes de personas al de 1.4 millones
en 2012 a 3.2 millones en 2015.

lo tiene contratado.

En zonas urbanas, el 1%
tiene banca mavil, mientras
que enzonas rurales, el 5%

El 76% de adultos que
usan banca movil, lo hace
dos o mas veces al mes.

Las operaciones realizadas con mayor frecuencia son consulta
de saldos, transferencias y pago de servicios.

para alcanzar zonas rurales
o semiurbanas a través de la
oferta de servicios financie-
ros maviles, este proceso esta
€n unaetapa inicial.

“El incremento gradual
de las inversiones en FinTech
por algunas intermedia-
rios financieros no banca-
rios y bancos calificados es
prueba de cémo la tecnolo-
gia podria impulsar la oferta

de productos financieros en
el futuro. Sin embargo, Fitch
considera que esto todavia
estd en una etapa inicial y
aunque se realizan pruebas
piloto por instituciones fi-
nancieras, no se espera una
dispersion de crédito masiva
através de estos canales enel
corto plazo”, precisd.

Dijo que la regulacion
y la supervision de estas

operaciones podria ser mds
costosa y harfa mas lenta su
expansion.

EDUCACION

Destacé que la politica in-
cluye otros pilares como
el desarrollo de una cultu-
ra financiera responsable, el
establecimiento de meca-
nismos de proteccion al con-
sumidor y la compilacion y
monitoreo de datos relacio-
nados amediciones de inclu-
sidn financiera.

El principal pilarde la po-
litica del gobierno federal
en materia de inclusion es la
educacidn financiera para
que las personas sepan las
ventajas de formar parte del
sistema financiero, desde
abrir una cuenta, utilizar un
crédito e invertir su dinero.

Con el propésito de im-
pulsarla cultura financiera, la
Secretaria de Educacién Pu-
blica promoverdla educacion
financiera en los planes de
estudio de educacion basica.



