
7MARTES 11 de octubre del 2016Valores y Dinero

BanBajío permite pagar en TPV, 
con sólo acercar el teléfono móvil
Edgar Juárez
EL ECONOMISTA

BANBAJÍO, INSTITUCIÓN con se-
de en el estado de Guanajuato, ya 
permite a sus clientes el pago en 
terminales punto de venta (TPV) 
con sólo acercar el teléfono celular.

En un comunicado, el banco 
explicó que, en un esfuerzo con-
junto entre los integrantes de la 
Asociación de Bancos de Méxi-

co (ABM), se logró la inclusión 
de la tecnología NFC (Near Field 

Communication ) en las TPV, como 
una alternativa para realizar com-
pras en comercios.

“BanBajío es la primera insti-
tución financiera en liberar el uso 
del NFC, con el estándar autori-
zado por la ABM, y que hoy es un 
complemento de la funcionalidad 
de Billetera Móvil BanBajío, crea-
da con el objetivo de que sus clien-

tes puedan realizar compras en co-
mercio electrónico y por teléfono 
de manera segura”, expuso.

Ricardo Granados, director de 
Banca Electrónica de BanBajío , ex-
presó que la ventaja de esta tecno-
logía es que permitirá a los clientes, 
que son usuarios de un dispositivo 
Android con tecnología NFC, reali-
zar pagos seguros, sin necesidad de 
efectivo o tarjeta de débito o crédi-
to física.

Agregó que la aplicación Bajio-
Net Móvil es gratuita y muy senci-
lla de utilizar. 

“Una vez que esté activo el ser-
vicio, seleccionas la opción Billete-
ra Móvil, indicas tu cuenta, ingresas 
el importe a pagar en la aplicación, 
y acercas tu dispositivo Android a la 
terminal punto de venta con acce-
so a la tecnología NFC, de cualquier 
institución financiera, para poder 
efectuar el pago”.

Inversión de Citibanamex mejorará su competitividad: Moody’s
Edgar Juárez
EL ECONOMISTA

LA INVERSIÓN por 25,000 millo-
nes de pesos que la semana pasa-
da anunció Citibanamex para los 
próximos cuatro años, y que des-
tinará a mejorar sus plataformas 
tecnológicas y sucursales, es po-
sitiva de acuerdo con Moody’s, ya 
que, expuso, le permitirá mejorar 
su competitividad al aumentar su 
posición en el mercado y eficiencia 

operativa, “la cual es más débil” 
que la de otros jugadores cercanos.

En junio pasado, la misma agen-
cia dio a conocer un documento en 
el que destacaba que BBVA Banco-
mer, cuya inversión por 3,500 mi-
llones de dólares anunciada en el 
2013 está por concluir, tomaría la 
delantera con respecto al entonces 
Banamex, que seguía operando con 
canales más tradicionales.

En su reporte de este lunes, 
Moody’s destaca que la relación 

costo-ingreso de Citibanamex es-
tá hoy muy por encima de sus más 
cercanos competidores (BBVA 
Bancomer, Santander y Banorte), 
en parte, porque tiene una red de 
oficinas más cara. 

“Citibanamex espera abordar 
esto mediante el desarrollo de su in-
terfaz de banca digital y automatizar 
más sus plataformas tecnológicas 
con el fin de expandir su negocio, a 
través de canales de banca electró-
nica y móvil no convencionales”, 

El programa de inversión que Ci-
tibanamex anunció la semana pa-
sada incluye la remodelación de sus 
sucursales, la creación de 200 su-
cursales 100% digitales para el 2016 
y el 2017 y nuevas plataformas y 
servicios digitales, entre otros.

De acuerdo con Moody’s, es-
to debería ayudar a mejorar la pro-
ductividad de las sucursales de Ci-
tibanamex, y reducir la brecha de 
la cuota de mercado de depósitos 
con BBVA Bancomer. “A junio del 

2016, Citibanamex tenía 15.4% de 
los depósitos bancarios de México, 
frente a 22.7% de Bancomer”, dijo.

El cambio de nombre de Ba-
namex a Citibanamex reafirma el 
compromiso del estadounidense 
Citigroup en su filial mexicana. 

“La iniciativa contrasta fuerte-
mente con la retirada de Citigroup 
de su negocio de venta al por me-
nor en varios otros países de Améri-
ca Latina en los últimos años”, refie-
re la agencia.

En los últimos meses, bancos 
que operan en el país han desarro-
llado y presentado diversas herra-
mientas digitales acorde a los nue-
vos tiempos. 

El objetivo es facilitar el acceso 
a los clientes, pero al mismo tiem-
po garantizar la seguridad en las 
operaciones.

Por ejemplo, hace unos días Ba-
norte lanzó una herramienta di-
gital que permite el acceso de los 
clientes a sus cuentas, con sólo to-
marse una selfie. Lo mismo hizo 
Inbursa. Ambas funcionan a través 
de las aplicaciones para móviles de 
las diferentes instituciones.
Estos son sólo unos ejemplos, pero 
son varios los bancos que están ac-
tuando en esta línea.


