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Samsung calcula en mas de 3 mil mdd las pérdidas por
Galaxy Note 7

El mayor fabricante mundial de smartphones ha mostrado excelentes reflejos a la hora de anticipar la cicatrices que el
desastre del Note 7 va a dejar en sus balances, segun los analistas.

Samsung estimé hoy pérdidas operativas de unos 3 mil 100 millones de dolares en los proximos seis meses por el
fiasco del Galaxy Note 7, aunque sigue guardando silencio sobre la naturaleza de las averias, algo que amenaza con
dafar a largo plazo su imagen de marca.

La compafiia calcula un impacto negativo de en torno a 3 mil 100 millones de ddlares en su beneficio operativo de los
préximos dos trimestres por la retirada de este modelo de teléfono a causa de los continuos y peligrosos casos de
combustién espontanea de los terminales.

Samsung Electronics cree que el costo serd de unos 2 mil 200 millones de ddlares para el cuarto trimestre (octubre-
diciembre) y de en torno a 880 millones de ddlares para el que va de enero a marzo de 2017.

El miércoles, un dia después de anunciar que cancelaba la produccion del Note 7, el gigante surcoreano ya anuncio una
drastica revision a la baja de su previsién de beneficio operativo para el trimestre julio-septiembre (cuyos resultados se
presentaran a final de mes), ya que empez6 a vender el controvertido teléfono en agosto.

La cifra quedo en 4 mil 585 millones de délares, un 33.3 por ciento menos con respecto al dato preliminar que habia
presentado apenas dias antes, el 7 de octubre, cuando la revision y sustitucion de los primeros teléfonos afectados
parecia ir por buen camino.

El mayor fabricante mundial de smartphones ha mostrado excelentes reflejos a la hora de anticipar la cicatrices que el
desastre del Note 7 va a dejar en sus balances.

A ello se suma la robustez de sus cuentas, tal y como han destacado esta semana varias agencias de calificacion tras
asegurar que no modificaran de momento su valoracion crediticia.

Fitch o Standard & Poor's han alabado su abundante liquidez, lo diversificado de su cartera de productos o los buenos
rendimientos operativos de sus otras ramas de negocio, como pantallas o semiconductores.

No obstante, si han subrayado la necesidad de que la empresa trate de detallar cuanto antes y de manera transparente
la naturaleza de las fallas que llevaron a mas de 40 unidades de su Galaxy Note 7 a incendiarse subitamente, sobre
todo por los efectos que pueda tener para su imagen a largo plazo.

Si los consumidores empiezan a temer por la honestidad de la compafiia surcoreana de las tres estrellas y a dudar de
su hardware apostaran por comprar los productos de Apple, su competidora directa, u otros rivales que vienen
recortando terreno como la china Huawei.

El sector de la telefonia movil, marcado por répidos e incesantes saltos tecnolégicos, ha demostrado sobradamente con
casos como el de Nokia o Blackberry lo rdpido que puede pasar al olvido una empresa lider.

En este sentido Samsung, que este viernes volvid a guardar silencio al respecto, se encuentra ahora, advierten los
analistas, en un momento crucial para definir su futuro.

La empresa afrontara ademas el proximo 27 de octubre una complicada junta de accionistas, y no sélo porque éstos
esperen un mensaje tranquilizador para los consumidores.



