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ANTE INICIATIVA DE COBRO DE COMISIONES

Bancos se cimbran  
en la Bolsa mexicana
Morena 
informó que 
buscaría 
prohibir el 
cobro de 
algunas 
comisiones 
de los 
bancos. Los 
inversionistas 
abandonaron 
los títulos 
de las 
instituciones 
mexicanas

Judith Santiago 
EL ECONOMISTA

LAS ACCIONES de los bancos que co-
tizan en la Bolsa Mexicana de valores 
(BMV) cayeron fuertemente ayer por 
la iniciativa de ley de Morena que pro-
híbe el cobro de comisiones en algunos 
de sus servicios.

El pánico causó pérdidas de 82,124 
millones de pesos en la capitaliza-
ción bursátil de cinco bancos que co-
tizan en el mercado accionario local, 
entre ellos, Banorte, Santander, Ban-
co del Bajío, Inbursa y Regional (antes 
Banregio).

“El mercado está sobrerreaccio-
nando a la noticia, no porque no sea 
importante la noticia, sino porque fal-
ta un camino largo para que se aplique. 
De hecho no tendría un impacto sig-
nificativo en los ingresos operativos de 
los bancos en Bolsa porque se busca re-
gular comisiones muy específicas que 
muchos bancos ya no cobran”, expli-
có el analista de Signum Research, Ma-
nuel González.

Banorte, que tiene una ponderación 
de 12.96% dentro del principal índice 
de la BMV, fue el que mayor desplome 
registró ayer. Sus acciones perdieron 
11.90% a un precio de 106.94 pesos por 
unidad respecto a los 121.39 pesos del 
cierre previo. Con esta caída su valor de 
capitalización se redujo 41,666 millo-
nes de pesos. 

Analistas comentaron que ha sido 
su peor pérdida desde la crisis finan-
ciera del 2008. 

Inbursa, el brazo financiero de Car-
los Slim, fue el segundo banco más 
afectado, con una pérdida de 10.08%, 
a 25.52 pesos por unidad. Santander fi-
nalizó con un drástico descenso de 8.12 
por ciento. La historia se cuenta igual 
para Regional y Banco del Bajío,  que 
descendieron 7.32% y 6.98%, en ese 
orden.

CONTAGIO

Contagiadas por el mismo sentimiento 
negativo del mercado, las acciones de 
otros grupos financieros en Bolsa como 
Gentera, Crédito Real y Unifin tuvie-
ron fuertes caídas, de 10.23%, 7.33%, 
y 3.15, respectivamente.

Analistas explicaron que de avalar-
se la propuesta los ingresos y ganancias 

de los bancos se reducirán y, por con-
secuencia, tendría que hacer ajustes en 
otros productos o servicios para com-
pensar las “pérdidas”.

“Esto significa quitar importantes 
ingresos a la banca (para) compensar 
la pérdida de ingresos, la tasa de inte-
rés de los créditos que otorgan se va a 
disparar haciéndolos aún más caros”, 
explicó el trader independiente Érick 
Arámbula.

La iniciativa, plasmada en un docu-
mento, se desprende por el sentimien-
to del “alarmante y excesivo abuso” 
por las comisiones bancarias que afec-
tan a la población mexicana. De hecho, 
indica que el año pasado, el cobro por 
este concepto fue de 108,000 millones 
de pesos, 8% más que en el 2016.

La iniciativa del partido Movimien-
to de Regeneración Nacional (Morena) 
plantea prohibir a los bancos el cobro 
de 12 comisiones, tales como anualidad 
en tarjetas de crédito, consulta de saldo 
en ventanilla, retiro de efectivo en ca-
jeros propios,emisión de un estado de 
cuenta adicional y reposición de tarje-
ta por robo o extravío.

Por su parte, la analista en Banco Ve 

82,124
millones
de pesos perdieron las institu-
ciones en valor de capitalización.

11.9%
retrocedieron 
los papeles de Banorte, ter-
minando en 106.9 pesos por 
unidad.

 Hasta que no se 
apruebe la iniciativa, 
no se puede determi-
nar el impacto real 
para los bancos”.

Marisol Huerta,  
analista de Banco Ve por 

Más.

Banorte es el segundo banco más grande del sistema bancario nacional y tiene un peso importante 
en el Índice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de Valores. foto ee: gilberto marquina

por Más, Marisol Huerta, puntualizó 
que algunas comisiones que se quieren 
eliminar ya no las cobran ciertos ban-
cos, sin precisar cuáles.

Puntualizó que ésta es sólo una ini-
ciativa de ley que falta ser sometida a 
aprobación y no descartó que el sector 
bancario tome alguna acción.

“Hasta que no se apruebe la inicia-
tiva no se puede determinar el impacto 
real para los bancos”, aseveró.

NEGATIVA
Georges Hatcherian, analista de 
Moody’s, dijo que la iniciativa es nega-
tiva para efectos crediticios de los ban-
cos, porque afectará su rentabilidad, 
pues las comisiones representan alre-
dedor de 17% de sus ingresos netos.

“La propuesta también genera in-
certidumbre en torno a la dirección 
que tomará el nuevo gobierno en Mé-
xico con respecto a la independencia 

Analistas 
destacaron 
que de 
avalarse la 
propuesta, 
los ingresos y 
las ganancias 
del sector 
disminuirían

Pérdida en valor de capitalización 
(MILLONES DE PESOS, INTRADÍA)

PÉRDIDA MILLONARIA
Los bancos mexicanos fueron ayer los principales perdedores de la Bolsa Mexicana de 
Valores en lo referente al valor de capitalización bursátil. 
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ANTES, ESCUCHARÁ AL GREMIO BANCARIO

Morena propone y 
congela iniciativa de 
comisiones en la banca
Edgar Juárez 
EL ECONOMISTA

UNA INICIATIVA que desde tem-
prano se colgó en el sitio web del 
Senado, referente a prohibir que 
los bancos sigan cobrando algu-
nas comisiones, una de sus prin-
cipales fuentes de ingresos, hizo 
ruido durante la mañana y la tarde 
de este jueves, lo anterior provocó 
que las acciones de los bancos que 
cotizan en Bolsa mostraran caídas 
importantes.

La iniciativa fue presentada por 
la bancada de Morena en el Sena-
do, de la mano de Ricardo Monreal 
y Bertha Alicia Caraveo, y turnada 
a la Comisión de Hacienda después 
del mediodía.

Dado el nerviosismo que hu-
bo en los mercados y el cabildeo de 
representantes de grupos financie-
ros, horas después el propio Mon-
real dijo, tras la petición de estos 
últimos, que se aceptó escuchar al 
gremio y aclaró que no se aproba-
rá la iniciativa hasta saber los plan-
teamientos del sector.

“No se va a afectar a nadie, va-
mos a actuar con responsabilidad. 
Que no se pongan nerviosos ni los 
bancos ni la Bolsa”, dijo el legisla-
dor por la tarde.

Los legisladores calificaron de 
“alarmante y excesivo el abuso” de 
los bancos ante sus clientes. More-
na propuso ampliar de tres a 18 los 
conceptos por los que se prohibi-
ría el cobro de comisiones banca-
rias. Ricardo Monreal informó que 
la reforma no se aprobará en el ac-
tual periodo ordinario de sesiones 
que concluirá el último día del año 
en curso.

Por otro lado, el legislador Ri-
cardo Monreal Ávila aseguró que 
pese a las presiones recibidas la re-
forma se concretará y no pasará lo 
que hace una década, cuando pro-
movió cambios legales similares 
que no prosperaron.

NERVIOSISMO

El nerviosismo no fue para me-
nos. Gran parte de los ingresos de 
la banca derivan de comisiones co-
bradas. En el 2017, de acuerdo con 
la Comisión Nacional para la Pro-
tección y Defensa de los Usuarios 
de Servicios Financieros (Condu-

CIFRAS DE la Condusef reve-
lan que en el 2017 el ingreso de 
la banca por cobro de comisio-
nes ascendió a 108,000 millo-
nes de pesos, 8% más que en el 
2016. El grueso de éstas, 75,103 
millones, derivó por créditos 
otorgados.

Y dentro de los productos 
de crédito otorgados, es la tar-
jeta de crédito la que más in-
gresos por cobro de comisiones 
reditúa a la banca, con 62,596 
millones de pesos (83% del 
total de las comisiones recibi-
das por todos los productos de 
crédito).

“El cobro de la anualidad 
(de la tarjeta de crédito) a los 
usuarios representa 25% de los 
ingresos de la banca en materia 
crediticia”, señala la Condusef.

El resto de ingresos por co-
bro de comisiones deriva de 
conceptos como captación 
y servicios y otras tarifas no 
especificadas.

Para Mario Di Costanzo, 
presidente de la Condusef, las 
propuestas de no cobro de co-
misiones de los bancos son fac-
tibles, menos en tres casos: la 
de que no se cobre en retiro 
con tarjeta de crédito, pues lo 
que se busca es que haya me-
nos efectivo en la calle; el que 
se suspendan cinco días los in-
tereses moratorios, dado que 
se fomentaría la cultura del 
no pago, y lo referente a los 
cheques.

Para el funcionario lo 
ideal sería también que la 

prohibición de cobro de cier-
tas comisiones se extendiera 
también a otros intermedia-
rios no bancarios como sofo-
mes, sofipos, uniones de crédi-
to y cajas de ahorro, dado que 
son muy elevadas.

Respecto a la iniciativa 
de Morena en el Senado pa-
ra prohibir el cobro de ciertas 
comisiones, la Asociación de 
Bancos de México (ABM) in-
formó que analizará el con-
tenido del proyecto, a fin de 
identificar sus alcances, esta-
blecer sus posibles implicacio-
nes y dialogar con los actores 
relevantes.

En un breve pronuncia-
miento, el organismo gremial 
ratificó su compromiso pa-
ra brindar el mejor servicio y 
ofrecer los mejores productos 
a sus clientes.

Destacó que el trabajo 
coordinado con las autorida-
des reguladoras y legisladores 
es fundamental para fortale-
cer la transparencia e informa-
ción para sus usuarios, acerca 
de los productos y servicios 
que ofrece, con el fin de inten-
sificar aún más el ambiente de 
competencia en beneficio de 
clientes y usuarios.

del banco central, ya que asevera que 
las medidas tomadas por Banxico pa-
ra regular comisiones han sido insufi-
cientes. La piedra angular de la estabi-
lidad macroeconómica y financiera de 
México durante las dos últimas déca-
das ha sido la presencia de un banco 
central independiente”, expuso.

Legisladores dijeron por la tarde que 
revisarían las propuestas con el sector, 
incluso el entrante secretario de Ha-

cienda, Carlos Urzúa, comentó que no 
se tomarán decisiones a la ligera. Sin 
embargo, las pérdidas para los inver-
sionistas se dieron ayer en el mercado.

judith.santiago@eleconomista.mx

sef), la banca comercial obtuvo 
108,000 millones de pesos por este 
concepto. El propio organismo re-
fiere que el sector bancario mexi-
cano tiene registradas 5,310 comi-
siones. De hecho, este organismo, 
que hoy todavía encabeza Mario Di 
Costanzo, hace unos meses consi-
deró que había espacio para que los 
bancos bajaran sus comisiones que 
cobran a los clientes.

La iniciativa de Morena, que en 
tribuna expuso la senadora Alicia 
Caraveo, refirió, con base en infor-
mación de la propia Condusef, que 
la banca en México ocupa el tercer 
lugar de América Latina en regis-
trar mayores ganancias, respecto 
a sus ingresos totales, por el cobro 
de comisiones a sus clientes. (Con 
información de Rolando Ramos y Al-
berto Molina) 

Ingresos importantes

108,000
millones 
 de pesos ganó el sector ban-
cario en el 2017.

MERCADOS, PREOCUPADOS
La posible aplicación de candados a los servicios que presta la banca por 
parte del Legislativo inquietó a los mercados que salieron del sector bancario.

FUENTE: REUTERS.  GRÁFICO EE: STAFF
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COMISIONES, GRAN NEGOCIO EN MÉXICO
 Porcentaje que representa el cobro de comisiones respecto al ingreso total del banco 
en sus países de origen respecto de suelo mexicano

 Citibanamex 33 Estados Unidos 18

 BBVA Bancomer 36 España 19

 HSBC 33 Gran Bretaña 25

 Scotiabank 19 Canadá 14

 Santander 39 España  20

MÉXICO % PAÍS %
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BMV perdió más de 21,333 mdd




