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(EStuempresa
politicamente vulnerable?

no de los grandes desa-

fios de los empresarios

€s asumir que sus nego-
cios son un activo atractivo para
politicos avidos de construir
una plataforma electoral que les
dé nombre y les permita escalar
anuevas esferas de influen-
cia. Con frecuencia la iniciativa
privada siente desprecio por la
actividad politica y cuando sus
planes de inversion enfrentan
obstdculos por parte de indivi-
duos o grupos politicos, reac-
ciona mostrando enojo contra
aquellos incapaces de compren-
der la importancia y beneficio
de sus proyectos.

En el cambio que representa
el gobierno de Andrés Manuel
Lépez Obrador hay muchas
empresas que son politicamente
vulnerables porque operan en
rubros en donde se cuestiona
su beneficio social, se han visto
envueltas en controversias o sus
lideres son identificados por de-
tractores como parte de la “ma-
fia en el poder”. Es redituable
para politicos, movimientos o
partidos criticar a estas empre-
sas e impulsar iniciativas popu-
lares que pongan en entredicho
su operacién y crecimiento.

En el caso de las empresas pu-
blicas, muchos fondos de inver-
sion, instituciones financieras,
analistas, agencias calificadoras
de deuda y riesgos e inversio-
nistas individuales estardn muy
atentos a cémo las empresas
que les interesan sortean los
temporales que se avecinan con
el nuevo gobierno.

El nivel de vulnerabilidad
politica de una empresa po-
dria medirse evaluando cuatro
elementos:

1.- Giro de la empresa/sec-
tor: hay sectores que operan
en un ambiente de alta renta-
bilidad politica. Su operacién
es fuente de polémica, afecta a
amplios sectores de la pobla-
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cidén, enfrentan a grupos organi-
zados que critican su operacién
y, a pesar de estar sujetos a una
regulacion estricta, estdn ame-
nazados por mayores restriccio-
nes. En este sentido, un discurso
politico que se finque en regular
mas los servicios bancarios y ta-
sas de interés, el costo o abasto
de articulos de consumo masivo,
energia o servicios de trans-
porte, los efectos sobre la salud
de alimentos o productos proce-
sados o el impacto en el medio
ambiente y en comunidades
vulnerables, pueden ser exitosos
porque encuentran amplio eco
en consumidores y electores.
2.-Relacidén con el gobierno:
si el negocio de la empresa tiene
una vinculacién con el gobierno,
el escrutinio politico es inevi-
table. En México sentimos una
suspicacia natural por empre-
sas cuyos negocios dependen
de contratos con gobiernos a
través de licitaciones, concesio-
nes o compras directas. De ahi
que empresas constructoras, de
energia o mineras o que venden
productos y servicios al go-
bierno, desde medicinas hasta
servicios de informatica, sean

apetitosos platillos politicos.
3.- Debilidad reputacional:
empresas que no han podido
proteger o restaurar su repu-
tacién de recientes escdndalos
son blanco de ataques politicos
que se nutren de la impresion
generalizada de un proceder
incorrecto. La vulnerabilidad
es mayor si el escandalo esta
relacionado con un acto de co-
rrupcion que involucra a alguna
autoridad desgastada y con baja
credibilidad.
4.- Lideres polémicos: el
capital politico de las empre-
sas también estd ligado a la
personalidad y reputacién de
sus lideres. Las que mds sufren
estan presididas por persona-
jes polémicos que han dedicado
muy poco tiempo y recursos a la
construccién de una reputacion
que les ayude a sortear momen-
tos de crisis. Estos lideres son fa-
cil blanco de criticas y casi nadie
sale en su defensa cuando son
atacados publicamente.
Muchas empresas pueden
caer en alguno de estos supues-
tos, pero si cumplen con mas
de dos resultan un excelente
manjar para politicos que han
ascendido con la ola de la ul-
tima eleccién sin un programa
preciso y estan en la busqueda
de una causa y un propdsito
que le dé sentido a su nueva
posicion de poder. Hoy es mas
importante que nunca que las
empresas sepan como defender
sus proyectos y vender sus be-
neficios desde una perspectiva
politica de manera que puedan
construir una red de aliados
mas amplia. Los empresarios
que asuman que sus activida-
des son atractivas para politicos
necesitados de votos y populari-
dad podran desarrollar estrate-
gias que les permitan asegurar
mejor la continuidad de sus
operacionesy el crecimiento de
Sus negocios.



