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“Hay que dar
el beneficio
deladuda

al gobierno”

@ Se requiere participacion publica
y privada para mayor expansion

© Habra acuerdo entre bancosy
Legislativo en temas clave, afirma
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1 presidente Andrés Manuel
E Lépez Obrador se estd con-

venciendodequeparaalcan-
zarel crecimiento de 4% necesitain-
version privada v publica, lo cual re-
presenta un mensaje positivo que
da certidumbre, afirma el director
general de Grupo Financiero San-
tander, Héctor Grisi.

—— ENTREVISTA ——

En entrevista con EL UNIVERSAL,
previo a la edicion 82 de Ia conven-
cidn bancaria, califica la situacién de
Pemex como uno de los principales
problemas a resolver por el gobierno
y asegura que los bancos y los legi-
sladores estdn en camino de lograr
cambios en materia de comisiones
que no afecten la operacion e inver-
siones de 10s bancos en México.

2Qué le ha gustado y no a 100 dias
del nuevo gobiermo?
—Hay un mensaje sdlido, bastante

sensato. Siempre es un poco duro el
mensaje, pero en cierta medida esta
marcando una tendencia hacia dén-
devamos. Me gustola parte enlacual
el Presidente estd convencido de que
para Hegar a los crecimientos de 4%
necesita participacion nosolo del sec-
tor puiblico sino del sector privado v
tambiénde losinversionistasinterna-
cionales v extranjeros. Es un mensaje
muy positivo en el sentido de que te-
nemos que trabajar todos juntos para
lograr ese crecimiento v que hay
oportunidades para hacerlo.

Abre la puerta un poquito para sa-
ber lo que vamos a hacer en la parte
de energia. Yo creo que todos tene-
mos claro que la inversién en energia
es importante y se necesita de todos
para lograrla y que requerimos de la
energia para lograr ese crecimiento.
Fueron puntos positives. Hay mensa-
jes claros v buenos que nos llevan a
pensar que si trabajamos juntos po-
demos llegar a un buen término.

Conla presion de las calificadoras
2019 se ve complicado...

—Siempre que arranca un gobiemno,
sobretodounoque da un cambioalo
que venjamos viendo, siempre causa
incertidumbre, pero hay que darle el
beneficio de la duday el tiempo para
que las cosas funcionen. También
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cuando entra un nuevo gobiemo, 1o-
da la parte de gasto se retrae porque
revisan cuentas y eso ha provocado
un poco de desaceleracion. También
el rema del huachicol generd un pro-
blemaen la economiaque fue de corto
plazn, pero que €l gobierno supo con-
rrolar de manera rdpida. Porotrolado,
tenemos que el indice de confianza
del consumidor esta en niveles histd-
ricamente altos v que dan senales de
que el mercado puede reaccionar de
mariera positiva. Creoque vamosate-
ner una mejor segunda parte.
Considero la parte de Pemex en la
cual tienen que trabajar mas. En el
que se tiene que entender a profun-
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didad lo que necesita Pemex y hay
ciertas cosas que se tienen que hacer
y s muy temprano para dar una opi-
nion de lo que va a suceder. Al final,
el lineamiento es muy claro, quieren
subir la produccién de petréleo en el
pais, va a ser importante la parte que
haganlosprivados, esimportante que
también inviertan v con esa combi-
nacion podriamos subirla.

:Como ha visto el comportamien-
to del crédito al inicio de ano?

—El crédito se empezé a desacelerar
entre enero y febrero. Tuvimos bue-
nos crecimientos, pero viene mas
despacio. El automotriz se nos frend
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un peco, el relativo a pymes también
se frend, pero ya vimos més de des-
pegue con un poco mds de certeza.

Las bases para el crecimiento es
certidumbre, estabilidad vy Estado de
derechoy, sielmercadolo ve, creoque
va a responder positivamente,

En las comisiones, loslegisladores
insisten en que el tema sigue.
—Estamos reniendo un didlogo inte-
resante y abierto y estén entendiendo
queesto esuna calle de doble sentido,
No puedes cortar unilateralmente to-
da la estructura de comisiones por-
que la inversion en infraestructura
cue hacemos es importante.

Anunciamos 15mil 500 millonesde
Pesos de inversion. Este ano estamos
invirtiendo como nunca en infraes-
tructura, hemos modificado 300 su-
cursales e instalado una cantidad
muy importante de cajeros y cambios
en la estrategia digital. Todo esto
cuesta un dineral. Al banco, simpie-
mente por abrir la cortina todos los
dias nos cuesta 32 mil millones de pe-
$0S. Abrir mil 400 sucursales que te-
namoes mastoda la infraestructura, 25
mil personas, el call center.

Todo requiere una inversion con o
quetodo debetener unequilibrio, que
10SOLros No SeAmos excesivos en co-
misiones, estoy totalmente de acuer-
do, pero que por otro lado tengamos
un equilibrio que nos permita seguir
invirtiendo. Vamos a llegar a un
acuerdo en el que entiendan que te-
nemes que llegar a una estructura
que funcione para todos y también
los bances tenemos que trabajar en
una oferta perfilada para el tipo de
gente que tiene cada producto.

Los legisladores también han di-
cho que buscan reforzar las me-
didas de seguridad en los bancos,
prohibir los teléfonos paralos ca-
jeros, por ejemplo...

—Si combatimos la impunidad se
empezardna corregir ciertassituacio-
nes que estamos viviendo. Cuando
cometes un delito y no te pasa nada
lo vuelves a cometer. En el momento
en que los criminales se den cuenta
que estamoes castigando, que la gente
que comente ilicitos se va a la cdrcel
v que paga por ello, entonces cambia
inmediatamente el asunto. El proble-
ma de este pais es la Impunidad.

¢Estaran en la dispersion de pro-
socw %.

—Estamos totalmente dispuestos

y convencidos que es uno de los

programasen losque tenemos que

estar. @



