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Los legisladores de Morena prometen una reduccion de comisiones
bancarias, en tanto que los bancos dejan claro que no aceptaran un
control de precios y tienen una contraoferta que no promete una baja de
costos inmediata. /Podri el Ejecutivo ser el fiel de la balanza?

POR VIRIDIANA MENDOZA ESCAMILLA
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uatro meses des-

pués de que More-

na presentara en

el Congreso una

iniciativa de ley para
eliminar las comisiones bancarias, v
aunas semanas de celebrarse la 82
Convencion Bancaria, la maquina-
ria legislativa se puso de nuevo en
marcha con la finalidad de reducir
los costos de los servicios bancarios
para los usuarios.

Aquella primera tentativa produ-
jo rechazo en el medio financiero
y exhibio la division de posiciones
entre legisladores y la Presiden-
cia; sin embargo, la posicion de
los legisladores es inamovible, El
dialogo en los altimos tres meses
entre los legisladores, banqueros,
autoridades del Banco de México v
de la Secretaria de Hacienda debe
conducir, forzosamente, a una
iniciativa de ley que benelicie a los
usuarios, afirma Alejandro Armen-
ta, senador por Morena.

“Todavia tenemos un esquema
de 5,000 comisiones”, abunda. “El
costo financiero de la tecnologia
ha bajado mucho y eso no se ha
reflejado en una reduccion para los
usuarios; no queremos afectar a los
bancos como empresas: queremos
que la actividad bancaria se man-
renga en su I‘lCl:‘(‘lCi(il, que k"l')bl’('n
intereses por los préstamos, pero
que no cobren comisiones tan altas,
pues México es ¢l tercer lugar con
las comisiones mas altas en Améri-
ca Latina”,

EL INTERLOCUTOR DE LA BANCA

La banca tiene su propio plan,
pero, de entrada, rechaza cualquier
esquema de control de precios

Hay una figura clave para defender
su postura en la negociacion. En la
nueva administracion de la ABM
(que inicia a finales de marzo, tras
la Convencion Bancaria), los ban-
queros tienen como interlocutor a
Luis Nifo de Rivera, vicepresiden-
te del Consejo de Banco Azteca,

EL CABRDED, Luis Nl
de Rivera, presidente
de la ABM, sera clave
an ks negex
entre los boncos y las

Lamaras Bgshativas

nanes
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de confianza en la estructura de
negocios de Ricardo Salinas Pliego,
miembro del consejo de asesores
empresarios del presidente Andrés
Manuel Lipez Obrador,

El difiloge entre el gobierno v los
bancos puede determinar la pauta
de gqué tanto pueden disminuir las
cotmiziones, sefiala Marizol Huerta,
analista corporativa de Banco Ve
Por Mis. “No se ve un didlogo
agresivo, porque los bancos v ¢l
gobierno han llegado a acuerdos, in-
cluso sobre qué bancos dispersarin
los apoyos v subsidios [del gobierno
federal] a la poblacién®,

Hasta la fecha, son 21 los ban-
cos elegidos por el gobiernn, sin
licitacién abierta, para dispersar
el dinero de programas sociales, lo
cual indica que ha habido un didlo-
go directo entre el poder ejecutive

v la banca.
SORPRESA EN LOS MERCADDS

La primera iniciativa de ley para
regular las comisiones, presentada
en el Congreso por Morena, en
noviembre pasado, produjo gran
revielo debido a que derrumba las
acciones de algunos de los principa-
les bancos del pais.

El & de noviembre, dia que se
presentd la iniciativa, el indice
de Precios y Cotizaciones (IPC,
indicador del comportamiento
del mercado en su conjunte con
base en el precio de las acciones
de 35 empresas representativas de
los distintos sectores) retrocedid
5.85%, una pérdida de valor mayvor
a BO,000 millones de pesos (MDE) v
cineo bancos entre los mais afecta-
dos, con Banorre al frente, por su
mayor caida; 11.76%,

La propucsta pretendia elimi-
nar comisiones como el cobro de
anualidad, por retiro de efectivo
en ventanilla, v una decena mas de
conceptos, ademads de que planteaba
que las comisiones uvieran una
reduccion anual supervisada por

‘ ‘ TENEMOS UN ESQUEMA DE 5,000 COMISIONES.
OQUEREMOS OUE LA ACTIVIDAD BANCARIA SE
MANTENGA EN SU NEGOCIO- QUE COBREN INTERESES,

PERO QUE NO COBREN COMISIONES TAN ALTAS ¥
— ALEJANDRO ARMENTA, MORENA

LOS QUE COBRAN MAS COMISIONES

Caomisiones cobra-
oas, oM BOrcen-

taje del Margen
Financiens ™

Comisiones cobra-

das! panicipacitn
en & tatal de

ingrasos, en % *
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* El ledad de ingresos se calcuksd como la Surma de (08 ingresas par inlereses + las comisiones cobradas + el resullads
por imermediacion [campra-venta y waluacikin de valores y divisas) + olros ingresos, Esta warisble, construida para cal
cular @ pesa de la comisiones, na incuye los gastos par intereses ni las comsiones pagadas, porgue no Son ngresos

= El margen financkera @5 al negeclo tradicional de los bancos: &5 la rasta antra 05 Interesas gananos por los crédtns
obargases a los chentes v los Imtereses perdidas par los deposias da las chantas &n al banoo; en este calculs 58
tama al Margen financiers ajustado por riesgos, que se calcula Some los Ingrasos por Inereses - s gastos por
Imaretes - la estimaciaon preventiva 8el rasgo craditiciy (que as ka pare del credita que 58 aslima que nd lenda
viabdidad de cobro)
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ALISTAN DICTAMEN PARA UNA EVOLUCION RECIENTE

REFORMA FINANCIERA Comislones cobradas, sistema bancario 2011-2018
E PARTICIBACION EN

En la antesala de la discusion del dictamen del nue- & 'NGR_E_S?:mTALES =
vo proyecto, el coordinador general de asesores del a2
Senado, Alejandro Rojas, charld con FORBES MEXICO
acerca de los principales puntos que estan conteni- M
dos en la reforma.

La propuesta, explicé, modificard 32 articulos de 40
tres leyves: 1) Ley de transparencia y ordenamiento
de servicios financieros; 2) Ley de instituciones de i
crédito: y 3) Ley para regular las sociedades de infor- %
macion crediticia,

g 37 . PORCENTAJE DEL

Como parte de los cambios propuestos, los senado- MARGEN FINANCIERO
res contemplan tres ejes de accion: 36

20m 2012 2013 2044 2015 2016 2017 2018

% FUENTE: Elaboracon propi, com dafos 4¢ la CNBY

1. Se plantea la ereacion de cuentas preferentes
o ideales, las cuales estarin libres de todo
tipo de comision y estaran disponibles en las
modalidades de crédito y débito. Se podrin
realizar tres operaciones en cualquier cajero
automatico y tres de transferencia electronica
sin costo. Los legisladores prevén que esta
medida beneficie a un universo potencial de
60 millones de usuarios.

2. Revision de comisiones. Actualmente existen
5.300 comisiones distintas en los bancos
mexicanos. En conjunto con el Banco de Mé-
Xico, se realizard una revision para terminar
con los cobros que resulten obsoletos, y para
determinar si hay algunas que deban reducir-

¢l Banco de México, como ocurre con las Afore, que
cada ano presentan su propuesta de comisiones para la
aprobacion de Consar.

Los bancos rechazaron la idea de que haya un con-
trol de precios, v Lopez Obrador sefiald que no habria
cambios para los bancos en los proximos tres afios. Sin
embargo, la bancada de Morena en el Senado planea
que una segunda version de esta iniciativa se discuta
antes de que termine el segundo periodo ordinario de
sesiones, en abril.

se por incurrir en duplicidades,

3. Facultades para ¢l Burd de Crédito. Cuando

los usuarios soliciten un crédito, el Burd de
Crédito proporcionard un comparativo de las
condiciones que ese tipo de empréstito tiene
en Ias distintas instituciones bancarias que

La primera iniciativa, presentada por el senador Ricar-
do Monreal, planteaba la disminucién de comisiones a
15 conceptos por los cuales se cobra actualmente a los
usuarios de manera cotidiana.

0 ofrecen, para que ¢l cliente pueda elegir 1a
lo of ue el client 1a elegir |

: El argumento era que, de acuerdo con datos de
opclon que mas le convenga.

Condusef de 2017, 51% de las utilidades anuales de los
bancos correspondieron a comisiones cobradas; ademas
de que el cobro de estas comisiones alcanzé un nivel
récord en mayo de 2018 con 65, 872 MDP.

“Las comisiones son cualquier cargo, independien-
temente de su denominacion o modalidad, distinto al
interés, que una entidad financiera cobra a un cliente.
Hoy, en nuestro Sistema Financiero Nacional, existen
35 conceptos de comision v el Banco de México cuenta
con un registro de 5,310 comisiones especificas por
diversos productos y servicios”, sefialaba la propuesta.

Entre los que reaccionaron, estuvo la calificadora
Fitch Ratings. Advirtié que la rentabilidad de los bancos
mexicanos podria reducirse si se aprobaba la iniciativa,
pues las comisiones promediaron 18% de los ingresos
operativos de la banca en los tltimos cinco anos,

“Las comisiones, por su relevancia para los bancos,
proveen una diversificacion sana en sus fuentes de
ingresos. Las comisiones han apoyado la generacion
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continua de utilidades de la banca,
aun en tiempos de adversidad eco-
nomica v, en el pasado, en entornos
de tasas de interés bajas, Por lo
tanto, éstas constituyen una de las
fortalezas crediticias mavores”,
sefialaba Fitch en un reporte.

Ademas, indicaba la calificadora,
el esquema mexicano de ingresos
por comisiones no es muy diferente
al de otros sistemas bancarios en
América Latina, pues el 18% de
México compara con un 1% en Co-
lambia, 14% en Perd, 18% en Chile,
22% en Argentina v 30% en Brasil,

“8i se concreta [la propuesta)
podria tener efectos negativos
de mediano y largo plazo en los
esfuerzos de impulsar la interme-
diacion y la inclusion financiera
en México al desincentivar alos
participantes actuales en la banca
v a participantes nuevos. Ademads,
posiblemente tenga un impacto
negative en la oferta v términos de
las productos financieros”, alertd la
calificadora. Los bancos, a su vez,
negaron gue los nimeros sefalados
en la propuesta fueran atinados. La
ABM dijo que el comparativo de los
INEresos por comisiones entre he-
xico y las matrices de bancos en el
extranjero resultaba fuera de lugar
V generaron un comparative con su
propia metodologia.

Pero Mario Delgado, coordi-
nador de Morena en la Camara de
Diputados, sefialé que la propuesta
seria prudente. “La iniciativa en
este momento va inicid su proceso
formal. Lo que determinamos en la
fraccion parlamentaria, porque asi
lo solicitaron grupos economicos v
de bancos, es ser escuchados antes
de que dictaminaran”, expresd.

Esta postura abrid el proceso de
consulta entre banqueros, regulado-
res v legisladores,

“Hemaos estado en muy buena
comunicacion con el Senado, en
donde nuestro primer trabajo fue
presentarles cudl es la realidad, v
vieron que la informacidn en la que

LAS COMISIONES HAN APOYADO LA

GENERACION CONTINUA DE UTILIDADES DE

LA BANCA, AUN EN TIEMPOS DE ADVERSIDAD
ECONOMICA'Y, EN EL PASADO, EN ENTORNOS DE
TASAS DE INTERES BAJAS *?

— FITCH

COBRO EN MEXICO, PAIS SEDE Y OTROS PAISES

The Bank of Mova
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1 Ecota Canada

2 HSBEC Holdings Reino Unido

3 Santander [matriz) Espafia

4 BEVA [matriz) Espafia

5 BEBVA Bancomer

[] Banco Santander Chile  Chile

7 Citigroup Estados Unidos
8 ICBC China

9 Compass Bank (BBvA) Estadaos Unidos
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12 Santander Mexica

13 Banarmex Mexiea
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17 HSBC Bank Chile
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se habian basado era errdnea. La banca en México cobra
menos; los ingresos por comisiones son menos que en
las casas matrices que compararon, v la tendencia ha
sido contantemente a la baja”, sefialo, en febrero, Mar-
cos Martinez Gavica, presidente de ABM.

(QUE PROPONEN LOS BANCOS

Desde diciembre pasado, los bancos senalaron que la
contrapropuesta a la tentativa de regulacion para una
baja de comisiones era incorporar tecnologia para
reducir costos.

Como parte de la estrategia, la ABM presentd, en
conjunto con el Banco de México, la plataforma CoDi
(Cobro Digital), un mecanismo disenado para que los
usuarios puedan realizar cobros y pagos por medio de
un smartphone o directamente desde internet, el cual,
una vez que quede debidamente programado, serd parte
de las funciones del Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios (SPEI).

“Hemos tenido buena aceptacion cuando se ha escu-
chado todo este proyecto por las autoridades, y también
con ¢l Legislativo. Esto implicard una transaccionalidad
practicamente sin costo en operaciones de bajo monto.
La banca si tiene una propuesta que atiende de raiz la
inquietud que desperto el tema de las comisiones, v
realmente toda esta argumentacion la hemos hecho. No

creemos en controles de precios.

MEX'CO, UN MERCADO RENDIDOR Lo que hace mejor al sectoryala

: i agenda de inclusion es una agenda
La Iimportancia de las comisiones y tarifas en los bancos mexicanos s menor que en sus matrices, pero es mayor

~ o “qa” . . A 4
que otras filiales en cuatro de los cinco casos presentados en este grafico. de competencia”, afirmo Alberto
Gomez Aleald, vicepresidente de la
¥ trfas cobrades | Mergee Asociacion de Bancos de México.
THE BANK OF Sin embargo, no todas las
NOVA SCOTIA comisiones que la iniciativa de ley

60 HSBC SANTANDER BBVA CITIGROUP pretendia eliminar estan influidas
5 por la teenologia. Es el caso de las
anualidades de tarjetas de crédito, la
® emision de estados de cuenta fisicos
3 en sucursales v el cobro de cheques.
2 Respecto de tales cobros, no
parece haber punto de negocia-
. cion. Los bancos tampoco estan

dispuestos a aceptar un control de
precios en esos rubros, pues, dice el
presidente de ABM, esas comisio-
nes deben bajar sdlo por efecto de
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“Lo que no se vaaver es lo
genérico, pues la banca no se puede
FUENTE: Elaborado can dat iy 6o V AP Capital 10 la poner de acuerdo; eso va contra la
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ABM tampoco se puede comprometer por los bancos.
Lo que 51 ARCEUTD 05 que diario |'|:3:,' varios bancos que
bajan comisiones o dejan de cobrarlas, Esa evolucion es
la que ha mostrado la banca desde hace mucho tempa”,

Los banqueros también sacaron a relucir algo que
ven como un servicio al pais: la inclusion financiera. “En
I.il TI;.:'I.JI.'Ii[iTI -I'.ll.l[: 1.'|..|.'|.-'il'l'|{jl?i LT CneTe, ].'!II'[.:'.'il.'TIi;lI'I'IUﬁ Hna l.'.l'l,.l.[:-
na parte de lo que significaban los objetivos del sistema
financiero para este sexenio. Me acuerdo de algunos:
Bancarizar a 30 millones de personas; en cuanto al
otorgamiento de créditos hipotecarios, 108,000 créditos
mis; duplicar el nimero de Pymes con 250,000 [erédi-
tos] adicionales. Lo que pensamos es que haciendo esto
podemaos dar un impulso adicional al crecimiento del
pais de, al menos, 0.7% del PIR”, indica Martinez.

NADA (GRAVE) QUE TEMER

El senador Armenta concede a los bancos que México
tiene un sistema financiero solido, pero afirma que
loz contribuyentes han sido clave para esa salud, con
el pago del rescate bancario o Fobaprea, por lo que
resulta idéneo retribuir ese esfuerzo con un esquema
de comisiones mas bajo.

“Los argumentos que tiene la banca son vilidos,
pero también es vilido reconocer que el esfuerzo

ek

EL RESCATE (DE LOS BANCOS POR LOS
CONTRIBUYENTES) AUN NO TERMINA

Fresupuesto destinedo a pago de deuds de Fobaproa (Erogaciones para los Progra-
mas de Apoyo a Ahorradares y Deudores de la Banca, Ramo 34, en MDR)

2018 38,200
2016 20,600
2014 11,700
2012 12,298
2010 13,762
2008 29,989

FUENTE: SHICP

mayoritario lo ha hecho el pueblo. Hay que ser justos
¥ entender que se ha ]ugrmin mucho con un esfuerza
gque ha durado mas de 20 anos. Tan sdlo el ano pasado
se destinaron todavia 38,000 millones de pesos al
rescate bancario”, afade el legislador.

A esto hay que agregar gue el mercado ya tiene
descontada una segunda propuesta de modificacion
de comisiones, que podria impactar mas fuerte a los
bancos cuva cartera de crédite a consumao represen-
ta una mayor proporcion de la cartera total, expone
Huerta, de Bance Ve Por Mas,

El erédito al consumo equivale a una quinta parte
de la cartera total de los bancos en México v, entre los
mas afectados por una reduccion de comisiones, estd
BEVA. en el que el zegmento de consumao representa
42% de la cartera, Banorte con 38%, HSBC v Santan-
der con 16% vy Citibanamex con 16%.

“No esperamos un impacto sistémico; en el peor de
los escenarios, podria haber un efecto neutral. Es po-
sible que exista un impacto marginal en las utilidades
de algunos bancos, pere no esperamos una propuesta
abrupta”, explica Huerta.

El hecho es que, mientras los legisladores agitan
sus tijeras afiladas, los bancos cabildean directamente
con el gobierno federal. o



