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Exito de S&P Global Ratings en su transicion hacia una Infraestructura de Maltiples Nubes con
su Solucion de Gestion de la Experiencia Digital

Riverbed destaca el éxito de su cliente S&P Global Ratings en su transicion hacia una Infraestructura de Maltiples Nubes con su
Solucion de Gestion de la Experiencia Digital en la Conferencia de Primavera 2019 del Grupo de Usuarios de Redes Abiertas
(ONUG)

Riverbed®, La Compaifiia del Rendimiento Digital™, destacara sus soluciones para la Gestidn de la Experiencia Digital (DEM) y
SD-WAN, lideres en el mercado, en la conferencia de ONUG Primavera 2019 en Dallas, Texas, del 7 al & de mayo, durante una
presentacion gue incluira a sus clientes S&P Global Ratings (S&P). Riverbed esta ayudando a las empresas a mejorar el
rendimiento digital para mejorar la experiencia del usuario en diversas aplicaciones y dispositivos.

Linkedin: Riverbed destaca el éxito de su cliente S&P Global Ratings en |a transicidén hacia una infraestructura de maltiples nubes
con la solucion de gestion de la experiencia digital de Riverbed en #0NUGSpring19: hitps:/frvbd Iy/2ViNp0Os

Riverbed analizara su solucién de Gestion de la Experiencia Digital, 1a cual es 1a Onica solucién de extremo a extremo gue
permite a las organizaciones medir v administrar la experiencia digital, al menitorear la experiencia del usuario final, la
infraestructura, las aplicaciones y las redes basadas en dispositives. Riverbed también discutira su solucion SD-WAN lider, gque
proporciona una orquestacidn y conectividad unificadas en toda la red empresarial distribuida con seguridad, optimizacién y
visibilidad integradas. A través de SD-WAN, Riverbed permite a las organizaciones moverse mas rapido y de manera mas segura
al hacer que la Tl distribuida sea mas eficiente, brinde mayor agilidad v rendimiento para ofrecer mejores experiencias de
clientes, socios y empleados.

Durante la presentacidon, S&P, cliente de Riverbed, discutira su fransicién hacia una infraestructura de madltiples nubes. La
transformacidn digital de S&F de un modelo de centro de datos tradicional a una infraestructura de maltiples nubes incluyd el
movimiento de mas de 200 aplicaciones, incluidas 1as aplicaciones emblematicas gue ge trasladaron a nubes plblicas durante un
periodo de dos afos. S&P también establecid un entorno DevOps basado en la nube con un nuevo nivel de automatizacion, el
cual no era posible en su propio centro de datos.

Para medir Ia experiencia digital de los usuarios, S&P implementd una nueva solucién de monitoreo de la experiencia del usuario
final (EUEM, por sus siglas en inglés) de Riverbed que se utilizd para comparar el rendimiento previo a la migracién para
comparar con la nueva infraestructura de muliples nubes. Este esfuerzo tambien fue ayudado por la solucion de monitoreo de
rendimiento de aplicaciones (APM) de Riverbed que monitorea las transacciones de las aplicaciones y trabaja en conjunto con la
solucidén EUEM. La solucidn APM ha sido una "linea de vida" que aisla los problemas de rendimiento de back-end a un nivel de
aplicacion o una deficiencia de hardware.

A través de una cartera completa de soluciones de rendimiento digital, Riverbed es la Unica compafiia que puede medir, gestionar
y mejorar las experiencias digitales. permitiendo a las organizaciones ofrecer mejores experiencias humanas para empleados,
clientes, socios y ciudadanos.

Cuando/Dbnde

Centro de Conferencias de la Torre CityPlace

2711, N Haskell Ave STE 250

Dallas, TX 75204

Del 7 al & de mayo 2019

Mota clave de Riverbed: Sin Marcha Afras: Informacion sobre la Transicion Completa hacia la Infraestructura de Maltiples Nubes.
Fecha: 8 de mayo, 2019

Hora: 2 - 2:20 pm

Ubicacion: Lakewood 1 & 2 {scenario principal)

Fresentador: Michael Kaehly, Director Adjunto de Tecnologia de Riverbed Technology con el cliente David (Qing Yun) Huang,
Director de Operaciones de Tl, Servicios y Soporte de S&F Global Financial Services.

Maximizando e Rendimiento Digital en una Infragstructura Hibrida de Multiples Nubes

En el mundo digital de hoy, la transformacion digital se ha convertido en un imperativo comercial con la Nube como un importante
facilitador del cambio. Muchas medidas de éxito (productividad laboral, satisfaccién del cliente y facilidad para hacer negocios)
son en realidad reflejos de una experiencia humana mejorada. Es una experiencia digital que depende mucho del rendimiento
digital.

En la gestion de la experiencia digital, el rendimiento se evalia mejor desde 1a perspectiva de 10s usuarios finales. Los problemas
se pueden identificar de forma proactiva a través de la comparacién automatizada del rendimiento real con los objetivos del
servicio; aislar la causa de un problema va mucho mas rapido con la capacidad de monitorear simultaneamente el rendimiento de
los dispositivos, redes, infraestructura y aplicaciones de los usuarios finales. Los usuarios pueden ver 105 datos comrelacionados
de monitoreo en una interfaz unificada, minimizando asi las incertidumbres.

La solucién de Gestidn de la Experiencia Digital de Riverbed ofrece una gestidn de rendimiento unificada de extremo a extremo
(a traves de redes, aplicaciones, infraestructura y dispositivos del usuario final), v los conocimientos relevantes para el negocio
permiten a las organizaciones medir, evaluar y mejorar las experiencias digitales de forma proactiva. El resultado: mayores
niveles de satisfaccion del usuario y una innovacién mas rapida.

La entrega de un rendimiento digital excelente también requiere una infraestructura moderna qgue simplifigue la forma en que las
redes se disefian, implementan y adminisiran. Esto es posible con la automatizacion y 1a gestion centralizada basada en politicas.
Los usuarios pueden administrar faciimente redes complejas y unificar la conectividad a traveés de redes WAN. 1a nube v las redes
locales, al mismo tiempeo gque mejoran el rendimiento con la aceleracion de la aplicacién que disminuye los efectos de 1a latencia y
acelera los datos a traves de 1as restricciones del ancho de banda.
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