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Mientras se recuperan servicios bancarios

En marcha “Plan Billetes” en 
Acapulco para que la población 
pueda retirar dinero en efectivo

Edgar Juárez
eduardo.juarez@eleconomista.mx

Este lunes autoridades financieras y la 
Asociación de Bancos de México (ABM) 
pusieron en marcha el llamado “Plan 
Billetes” en Acapulco, Guerrero, con el 
fin de que la población afectada por el 
impacto del huracán Otis, pueda retirar 
efectivo con tarjetas bancarias, tanto de 
débito como de crédito.

“La finalidad de esta iniciativa es que 
la población tenga más facilidades para 
retirar dinero en efectivo con tarjetas 
bancarias ante los efectos del huracán 
Otis, en tanto se recupera gradualmen-
te la prestación de servicios en sucursa-
les y cajeros automáticos”, se informó.

En un comunicado conjunto, se de-
talló que para ello se han instalado dos 
módulos de atención, operados por el 
Banjército en dos sucursales de esta 
institución.

Estas sucursales son las de Acapulco, 
ubicada en Avenida Escénica sin núme-
ro, colonia Icacos; y la de Pie de la Cues-
ta, en Avenida Fuerza Aérea sin núme-
ro, colonia 27/a.

Tales módulos operarán a partir de 
este lunes 30 de octubre, en un horario 
de 08:30 a 15:00 horas, de lunes a vier-

nes, incluyendo el jueves 2 de noviem-
bre, que es día feriado bancario.

Para retirar el efectivo, se precisó, es 
necesario presentar la tarjeta de débi-
to o crédito, así como una identifica-
ción, y firmar el recibo (voucher) de la 
operación.

Las autoridades financieras y la ABM 
destacaron que, como un apoyo a la po-
blación, los bancos no cobrarán comi-
sión por retiros que realicen sus clientes 
en los módulos referidos, y que en caso 
de que ello ocurra, el monto se reinte-
grará posteriormente.

El llamado “Plan Billetes”, que ya 
había mencionado la ABM la semana 
pasada, consiste en establecer módu-
los de atención de servicios bancarios, 
para que las personas puedan retirar 
dinero en efectivo, en poblaciones que 
así lo requieran en casos de desastres 
naturales.

Otros apoyos de la banca
A la par de esta acción, diferentes ban-
cos han anunciado medidas de apoyo a 
la población como apertura de cuentas 
especiales para aportaciones, donacio-
nes, aceleración en el pago de seguros, 
y diferimientos de pago de algunos cré-
ditos, hasta por seis meses.

Aseguradoras incurrirán en 
pérdidas por Otis: Moody´s
•A pesar de los daños que pagarán las compañías afirman 
tener solvencia para atender todas las reclamaciones

Yuridia Torres
yuridia.torres@eleconomista.mx

Los daños que el huracán Otis causó 
en la costa de Guerrero, pero princi-
palmente en Acapulco, causarán pér-
didas en las compañías de seguros, 
alertó la calificadora Moody´s.

Si bien, en el país y sobre todo en el 
estado de Guerrero el nivel de asegu-
ramiento es bajo, las afectaciones que 
este fenómeno hidrometeorológico 
causó en la entidad tendrá repercu-
siones en la solvencia y utilidades de 
las aseguradoras.

“Las aseguradoras enfocadas a se-
guros de Propiedad y Accidentes (P&C) 
podrán incurrir en pérdidas y reportar 
resultados negativos en el 2023, lo que 
podría perjudicar sus métricas de sol-
vencia”, destacó Moodys en el reporte.

Añadió que “las aseguradoras su-
frirán pérdidas por el huracán Otis, 
habrá pérdidas limitadas para ban-
cos, empresas y la compañía eléctri-
ca estatal”.

Destacó que las afectaciones que 
causó Otis podrían compararse con lo 
que costó el huracán Wilma de cate-
goría 5 que azotó la costa caribeña de 
México en el 2005.

Las pérdidas aseguradas de Wilma 
fueron de 2,700 millones de dólares, 
según la Asociación Mexicana de Ins-
tituciones de Seguros (AMIS), lo que 
lo convierte en el huracán más costo-
so en la historia de México.

La estimación del sector asegura-
dor es que Otis forme parte de uno de 
los 10 eventos catastróficos más caros 
para la industria aseguradora.

Solvencia suficiente
Actualmente la solvencia que tiene el 
sector asegurador supera en tres veces 
la requerida por la Comisión Nacional 
de Seguros y Fianzas.

Estor significa que, si bien, tendrán 
que desembolsar millones de pesos en 
pagos, existen los recursos suficientes 
para atender financieramente el si-
niestro. “La industria es sólida y sol-
vente, triplica el monto de capital re-
querido por la Ley”, informó la AMIS.

Se estima que Otis for-
me parte de uno de los 10 
eventos catastróficos más 
caros para la industria 
aseguradora.


