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 Separación entre Citi y Banamex: ¿Qué pasará con tu Afore? 

Grupo Financiero Citi México se enfocará en clientes institucionales y servicios de banca de inversión, mientras que 

Grupo Financiero Banamex manejará la banca minorista. 

Por Xairo Vazquez   

02 de diciembre 2024 

Citi anunció recientemente que operará en México a través de dos entidades financieras independientes: Grupo 

Financiero Citi México y Grupo Financiero Banamex. Este cambio ha generado inquietud entre los clientes de Afore 

Citibanamex, quienes se preguntan si su ahorro para el retiro podría verse afectado. 

Según informó la institución, no habrá modificaciones en los productos y servicios actuales, incluyendo las cuentas de 

Afore. Los usuarios podrán seguir operando sus fondos como lo han hecho hasta ahora, a pesar de que esta 

administradora es parte de los activos que Citi planea vender en México. 

Los fondos de las Afores están regulados por las Sociedades de Inversión Especializadas en Fondos para el Retiro 

(Siefores), que operan de forma independiente. Esto asegura que, incluso con la venta de Banamex, los recursos 

continuarán gestionándose conforme a los estándares establecidos por las autoridades. 

 

Evaluación de la Afore 

De acuerdo con el portal Milenio, en términos de desempeño, la calificadora Fitch Ratings otorgó una evaluación de 

“excelente” a Afore Citibanamex por la calidad de su gestión financiera, informa, destacando: Un capital administrado 

de 851 mil millones de pesos al primer trimestre de 2023, equivalente al 15% de los activos de la industria. 

Una estrategia de inversión sólida, con controles internos considerados superiores a los requerimientos regulatorios y 

adecuados para mitigar riesgos. 

Una plataforma tecnológica que facilita la administración y monitoreo de los fondos. 

 Nuevo esquema operativo de Citi y Banamex 

Grupo Financiero Citi México se enfocará en clientes institucionales y servicios de banca de inversión, mientras 

que Grupo Financiero Banamex manejará la banca minorista, tarjetas de crédito, seguros, pensiones y Afore. La red de 

Banamex incluirá: 

1,300 sucursales. 

9 mil cajeros automáticos. 

12.7 millones de clientes de banca minorista y 10 millones de usuarios de Afore. 
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https://www.elimparcial.com/dinero/2024/12/02/banamex-alerta-contra-fraudes-tras-separacion-de-citi/
https://www.elimparcial.com/dinero/2024/11/29/afores-cobraran-menos-comision-en-2025-esto-pagaras-en-cada-una-por-administrar-tu-ahorro/


Recomendaciones para los usuarios 

Aunque la venta de Banamex sigue en proceso, la operación de Afore Citibanamex se mantiene sin cambios. Los usuarios 

pueden: 

Seguir monitoreando sus cuentas y consultar cualquier duda con la institución. 

Estar atentos a futuros comunicados oficiales sobre el proceso de venta. 

Este proceso de separación no afecta, de momento, la seguridad ni el manejo de los fondos para el retiro. Las 

autoridades continuarán supervisando su administración para garantizar el cumplimiento de las normativas financieras y 

la protección de los ahorros de los trabajadores. 
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