ECONOMIA

NUEVOS JUGADORES EN EL SECTOR FINANCIERO

Bancos digitales
ganan confianza en
el mercado mexicano

-
ANA MARTINEZ
amrios@elfinanciero.com.mx

Al primer semestre del afio, Now,
Bineo y Hey Banco ya conquis-
taron a casi 750 mil mexicanos
en conjunto. La aprobacién que
han tenido estas instituciones
se debe al entendimiento de las
necesidades de lasnuevas gene-
raciones, apuntaron expertos.

Rodrigo Marimon, analis-
ta de instituciones financieras
de Moody s Investors Service,
destacé que en México hay una
necesidad muy grande de pe-
netracién financiera, ya que es
el pais de Latinoamérica con
menos presencia de la banca
en la economia. Esto, aunado
ala competencia por Fintech.

“En este momento no esta-
mos viendo una sobreposicién
directa entre ambos nichos de
clientes, pero si es verdad que
los bancos estdn intentando
también atraer y respondiendo
aunabase de clientes que las Fin-
tech estan haciendo mercado,
los bancos no quieren salir de
esatendenciay también buscan
penetrar dea poco en esos mer-
cados", expuso en entrevista.

Federico de Noriega, experto
del sector financiero en Hogan
Lovells, considerd que la pobla-
cién joven es el principal im-
pulsor del uso de la tecnologia,
aunque también influye la falta
de infraestructura fisica de la
banca tradicional en zonas de
dificil acceso, pero que, en su
mayoria, tienen celulares.

“Las sucursales fisicas van a
seguir existiendo, aunque en me-
nor medida. Todavia hay trami-
tesyservicios que lasrequieren.
La banca tradicional va a dejar
de apostar por las sucursales y
apostar a soluciones digitales”,
explicé en entrevista.

MANTENER EL ATRACTIVO, EL RETO
Sobre los nuevos jugadores en
el sector financiero, el analista
de Moody’s Investors Service
expuso que es positivo que las
Fintech busquen formalizarse
por cuenta propia al solicitar una
licencia bancaria o de Sofipo,
aunque esto implica retos.

“La pregunta es si las Fin-
tech van a poder mantener ese
atractivo que tienen por sobre los
bancos. Ya van a tener licencia,
vanaestar dentro de losbancos
enregulacion”. Ademas, deben
mejorar temas de gobernanza
acorde alanormativa conlaque
operen, concluyo.
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|_’ FOCOS

Diferenciacion. Las Fintechs
deben cuidar el parecido que
pudieran tener con bancos tradi-
cionales para mantener su atrac-
tivo, senald Moody's. La CNBV
dio a conocer que cuenta con

al menos cinco solicitudes para
obtener unalicencia bancaria.

Sucursales. Expertos descartan
que desaparezcan las sucursales
fisicas, ya que hay tramites que
alos clientes les gusta hacer
presencialmente.

Competencia. Las Fintechy

los bancos 100% digitales estan
intensificando la colocacion de
creditos contralos tradicionales.
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Se ubicoel
indicede
capitalizacion
delabanca
multiple ajunio
pasado.



