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PESE AL ENTORNG
LA BANGA SEGUIRA
DANDO CREDITO

Capitalizacion de
las instituciones
les permite crecer
aun con la politica
comercial de EU
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nte un menor desempeiio
Acoonémioo previsto para
el pais en 2025 por la in-
certidumbre comercial asociada a

la politica arancelaria de Estados

Unidos, el crédito de la banca se-
guird creciendo, mientras la moro-
sidad estarad limitada y acotada,
afirmo el director general de Ban-
coppel, Carlos Lopez Moctezuma.

“No vemos un deterioro adicio-
nal, pero estaremos presentes con
los clientes en caso de que suceda,
asi como con accionesde cobranza
que estamos reforzando para tener
una atencion temprana”, dijo.

En entrevista previa a la edicién
88 de la Convencion Bancaria, re-
saltd que la banca mexicana esta
bien capitalizada, lo que permite
seguir creciendo incluso en unen-
tormno econdémico adverso, yaque el
crédito bancario suele crecer més
que el Producto Intemo Bruto.

En cuanto a productos de con-
sumo como tarjetas y créditos per-

sonales, explico que Bancoppel es-
ta siendo més cauteloso en la oni-
ginacion de crédito, aunque los ni-
veles de aceptacion siguen altos.

El banco mantiene una revision
mensual de su cartera, lo que per-
mite ajustar la estrategia si detecta
un deterioro, pero la colocacion es
similar a la del ano pasado.

Lopez Moctezuma dijo que la in-
clusién financiera no avanza mas
rapido por la dependencia del efec-
tivo, ya que digitalizar el dinero es
costoso y complicado para la po-
blacién mas desprotegida.

Muchos jugadores bancarios di-
gitales atienden a personas que ya
estan dentro del sistema, mientras
lossectores mas vulnerables siguen
recibiendo efectivo, dijo. Por ello, la
infraestructura fisica, como sucur-
sales y cajeros, aun es crucial.

“Si lo que quieren es depositar,
por ejemplo, con un jugador digital
tienen que ir a un corresponsal, v
esolescuesta 15 pesos. Porcada 100
pesos que depositas asi, necesitas
mantenerlos un ano en una cuenta
de ahorro que pague tasas altas pa-
ra recuperar ese monto que cubris-
te solo por depositar”, explico.

“Tenemos mil 800 tiendas en las
cuales hay mas de mil 400 sucur-
sales, mas de 2 mil cajeros automa-
ticos. Es una infraestructura que
cuesta mantener, pero lo hacemos
porque creemos que es la manera
adecuada en un modelo fisicoy di-
gital para atender a clientes”.

Ensu opinidn, se han identificado
opartunidades de crecimiento en
banca de empresas, especialmente
en el mercado de ndomina, y en la
consolidacion de productos hipote-
carios. Asi, 2025 sera de consolida-
cion, con el enfoque de fortalecer
productos como crédito hipotecario
y mejorar laexperiencia al clienteen
canales fisicos y digitales.

La hipoteca digital lanzada en
marzo ha colocado maés de 130 mi-
llones de pesos v ha generado in-
terés en el mercado, dijo. @




