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FINANCIMIENTO PRUDENTE

Informalidad limita
bancarizacion de las
Pymes, afirma HSBC

El banco continuara
nvirtiendo en el area
digital para mejor
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Sibienladispersiondel crédito ban-
cario hallegado adiversossectores,
laaltainformalidad enel pais puede
limitar los esfuerzos de inclusion,
sobre todode las pequenias ymedia-
nasempresas (Pymes), sefialé Jorge
Arce, presidente y director general
de HSBC Méxicoy Latinoameérica.
“El sector informal lo definiria
como el sector en el que la banca
no tiene acceso a la informacion.
Entonces, sieres una Pyme y no tie-
nes cuenta bancaria, no tienes un
historial de transacciones, pueses
dificil prestarle dinero. La funcién
mds importante de unbancoes cui-
dar depdsitos. No es dar créditos”,
refirid.

Enentrevistapreviaala88Con-
vencién Bancaria, dijo que el sector
debe asegurarse de que daran fi-
nanciamiento de forma prudente,
porque tienen la responsabilidad
de los depdsitos. Por ello, la tinica
manera de otorgar un crédito es
con un préstamo, el cual se gana
con un historial de transacciones,
tanto entradas como salidas.

Para que un negocio cumpla
con este requisito hay varias al-
ternativas: una terminal punto
de venta (TPV), el Cobro Digi-
tal (CoDi) del Banco de México
(Banxico), entre otros. Asi, se
comienza a crear un historial de
ingresosy egresos que le facilita
albanco el nivel en que puede dar
un préstamo.

“Es imposible darle crédito a
alguien que no tiene un historial.
Imposible. El crédito por definicion
es eso”, refirid el presidente y di-
rector general de HSBC Méxicoy
Latinoamérica. En este proceso,
aseguro que las iniciativas que im-
pulsa el Gobierno Federal, como
identificaciones digitales, ayudara
a que se abran mds cuentas.

PUNTOS ESTRATEGICOS

Arce Gama destacé que entre los
puntos clave para desarrollar este
afloes continuar con las inversiones
enlainfraestructuradigital, yaque
entre mas tecnoldgicos sean sera
una mejor experiencia al cliente.
Reafirmo que noestaninteresados
enunaofertaseparada del negocio.

Precisamente por la llegada de
nuevosjugadoresalsector bancario
conbase 100 por ciento tecnologica
es que expuso que la competencia
es buena para todos, ya que entre
menos concentracion tenga el sis-
tema bancario, mayores seran los
beneficios para los mexicanos.

El banquero reconocio que las
Fintech han marcado unadiferen-
cia dentro del sector financieroy
pueden utilizar ciertas féormulas
de riesgo que les permitan medir
mejorestos factores para prestarle
acierto tipo de clientes o a ciertas
Pymes, lo cual es positivo.

De hecho, precisé que es impor-
tante quesiunjugadorrealiza accio-
nesyestrategias comosituvierala
figurade un banco, debe regularse
comotalyenesohanhechobienlas
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Acceso al crédito. El banquero pidio a las empresas que generen historial.

“El sector informal
lo definiria como €l
sector que la banca
no tiene acceso ala
informacion”

“Tenemos que tener
un esfuerzo como
gremio (para las

finanzas privadas de

la gente)”

JORGE ARCE Presidente y director general de HSBC México y LATAM.

autoridades,yaque "aquino puedes
hacer travesuras y que la gente no
se dé cuenta".

De esta forma, "vamos a apren-
der de ellos y estan abriendo una
parte del mercadoque labancano
esta haciendo bien. Entonces, qué
bueno queloestdn haciendoy sinos
compiten, que bueno". Asi, descarté
estar ocupado por esta competen-
cia, pero si buscan seguir siendo

eficiente asus clientes yen general
paraelmercado mexicano.

Ademas, supilares“ser un banco
premier” parasus usuarioscontoda
la oferta de productos que actual-
mente tienen, ya que no estaentre
losplanesde lainstitucion financiera
dejar algtin segmentoen el pais.

“Queremos serunbanco que ten-
ga el mejor servicio del mercado”,
externo eldirectivo.
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