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El reto del banco ENTREVISTA CON SANTANDER que tienen de operaren 26 paises.
es crecer de forma g naventzju campetitiya que

balanceada y seguir
apoyando a la gente
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Actualmente Méxicovive el nivel
mads altode incertidumbre de losil-
timos 20 afios, incluso es mayor que
lo registrado en la pandemia y en
general delo que se habia presenta-
doentodaslas crisis anteriores del
pais,estimé Felipe Garcia, director
general de Santander México.

Sinembargo, el trabajorealiza-
do hastaahora porlas autoridades
halogrado que se tenga un didlogo
muy constructivo entre Méxicoy
Estados Unidos, en donde ambas
partesestan tratando de entenderse
y solucionar temas. Esta situacién
ha contribuido a que, al final de
cuentas, se mantenga un panora-
ma positivo sobre el pais.

Aunque consideré que hoy lo
mas importante para la bancaes
seguir aportandoen el proceso de
bancarizacion, tambiénloes seguir
siendo cuidadososenlaformaenla
quese levadando créditoal puiblico,
porque lapoblaciénbancarizadaes

Mexico sortea periodo
mas adverso
de incertidumbre
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Optimismo. Garcia reconoce los esfuerzos de las autoridades de México y EU.

muy baja y se debe cuidarlaforma
en como integran a las personas al
sistema financiero formal.
“(Para) los bancos, a través de
nuestras propuestas digitales y fi-
nancieras, como también el de las
Fintech, es importante ir dando

montos muy pequehosy asegurar-
nos que realmente pueden cubriry
tomar ese crédito. Yatenemos una
generacion de morosos en vez de
una generacion de gente que use de
una forma prudentey de unaforma
mucho mds ordenadael crédito”.

NICOLAS TAVIRA

I_ FOCOS

Sobresale. Santander México
afirma que hay numerosos
nichos de mercadoenlosque
se desempefian mejor que cual-
quier otro competidor dentro
del sistema bancario.

Inclusién de poblacién.Los
banqueros piden cuidar la
integracion de las personas

al sistema financiero, a finde
mantener carteras saludablesy
poder contribuir al bienestar de
los mexicanos.

En el caso de Santander, enel
futuroinmediato serd clave crecer
demanera balanceada, yanalizan-
do diversos segmentos, tarjetas o
autos por ejemplo, en esta tltima
cartera el crecimiento ha sido muy
importante debido alaexperiencia

tenemos en Santander, de hacer
muy buenos acuerdos con marcas,
entonces venimos creciendo el 40
por ciento de la cartera de autos.
Pero nos sentimos muy cémodos
también con hipotecas que vienen
creciendo muy bien, con carterade
crédito, con consumo, con Pymes
que es un sector muy importante
para nosotros”.

Porello, precisé, no hay unsector
queno les guste oenelque noestén
trabajando."Estamoshaciendo mu-
choen comercioexterior. Estamos
muy optimistas y muy abiertos a
seguir creciendo en todas las lineas
de negocio”, sostuvo el banquero.

COMPRA DE BANAMEX

Hace dosafios, Santander fue el pri-
mer banco que intenté comprar a
Banamex paraintegrarloasuporta-
folio, proceso que finalmente nose
logré. Sobre ese tema, Felipe Garcia
indicé que “entendemos que ellos
hoy por hoy estan interesados en
haceruna oferta ptiblica. Elloshan
agarrado su camino, han dividido
yaambos bancos. Nosotrosestamos
muy contentos de cémo venimos
creciendo de forma organica en
México”.

Sinembargo, reconoci6 que si
“eventualmente hubiera alguna
oportunidad, nuestra obligacién
es siempre ver qué cosas hay en
el mercado, pero no hay nadaen
concreto”.



