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Pese a inyeccion de capital

Sofipo CAME de¢ja de reportar informacion
clave y restringe operaciones en sucursales
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Las alertas se han encendido. La
sociedad financiera popular (Sofipo)
Consejo de Asistencia al Microem-
prendedor (CAME) ha materializado
los problemas de solvencia econémica
que arrastra desde hace meses y ha
entrado en una etapa de restriccion de
operaciones en sus casi 50 sucursales
en distintas zonas del pais.

Conmas de 30 afios de historia, 1a si-
tuacion de CAME preocupa, especial-
mente luego de que dejara de reportar
su informacion financiera de enero
de este afno y solicitara a las agencias
Verum y HR Ratings el retiro de sus
calificaciones, las cuales ya la tenian
bajo observacion negativa.

En marzo pasado, Verum informo
que bajo la calificacion de CAME y se-
fald que la Sofipo abandond el proceso
de evaluacion. Al mismo tiempo, HR
Ratings también confirmo la baja en
sus notas crediticias y comunico que
dejarfa de evaluar ala firma.

Ambas agencias destacaron pro-
blemas de solvencia en CAME, que, a
pesar de haber recibido recientemente
aportaciones de 340 millones de pesos,

1,000

MILLONES DE PESOS
era el saldo de los ahorros en CAME a

diciembre del 2024.

con un compromiso adicional de 250
millones, no ha logrado corregir su
situacion.

“Enlos ultimos meses CAME recibid
una capitalizacion relevante que com-
penso los fuertes costos crediticios y
las significativas pérdidas; sin embar-
g0, los activos improductivos siguen
siendo altos y seguirdn limitando su
desempenio financiero y liquidez”, se
puede leer en el reporte de Verum.

Ademas, aunque la Sofipo estd obli-
gada a reportar datos a la federacion
que la supervisa de manera auxiliar,
no entregd la informacion de enero
pasado necesaria para evaluar su nivel
de capitalizacion (Nicap). Al cierre de
diciembre del 2024, su Nicap se ubicd
en 102%, por debajo del minimo regu-
latorio de 130 por ciento.

Su papel en las microfinanzas
Ensuhistoria, CAME se especializé en
el mercado de microfinanzas, enfo-

La financiera popular cuenta
con 1.3 millones de clientes y

activos por 5,380 millones de
pesos

cdndose en la metodologia del crédito
grupal en comunidades populares del
pais, consoliddndose como un jugador
clave en el sector financiero popular.

Al término del 2024, contabacon1.3
millones de clientes y activos por 5,380
millones de pesos, lo que la ubicaba
como la sexta Sofipo méas relevante por
numero de clientes y la séptima por
volumen de activos.

En el 2022, CAME absorbio a su
competidora Te Creemos, para fusio-
nar sus patrimonios y obligaciones
financieras, lo que fortalecio su pre-
sencia en el sector.

Problemas en sucursales

Desde hace algunos dias, algunas de las
sucursales de laSsofipo se mantienen
cerradas. Ademads, la que por anos fue
suoficina central, ubicada en Ia Colonia
del Valle, en la Ciudad de México, hoy es
un edificio con elletrerode “Enrenta” y
en la puerta del inmueble estd un aviso

que dice que, para cualquier aclara-
cidn, se escriba un correo electrénico a
launidad de atencion de la Sofipo, con
direcciéon unecame@came.org.mx.

En el Estado de México, varias su-
cursales también estdn cerradas y
en las que se mantienen abiertas, sus
ejecutivos tienen la instruccion de no
recibir depdsitos ni otorgar nuevos
créditos, sélo aceptar pagos de finan-
ciamientos vigentes.

“Por el momento CAME no estd
brindando créditos debido a una ac-
tualizacion en su sistema. No hay una
fecha establecida para reactivar so-
licitudes”, escribio una asesora de la
Sofipo a un cliente via WhatsApp.

Parte de la atencion de 1a Sofipo se
concentra en sus canales digitales, por
medio de su aplicacion Techreo, donde
algunos usuarios han reportado inter-
mitencias en su operacion, pero otros
afirman que han podido hacer sus mo-
vimientos con normalidad.

En caso de que las autoridades de-
terminen la revocacion de su licencia
por no cumplir los niveles de capita-
lizacién requeridos, los ahorradores
estarfan protegidos hasta por 25,000
Udis (unos 211,119 pesos).

Al cierre del 2023, el patrimonio del
Fondo de Proteccion de Sofipos era de
231 millones de pesos, mientras que
los depdsitos de los clientes de CAME
ascendian a 1,500 millones de pesos al
cierre del 2024.

La Comision Nacional Bancaria y de
Valores fue consultada sobre la situacién
de CAME, pero hasta la publicacion de
estanota no habia emitido una postura.




