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A un aiio de operar

El neobanco
Bineo entra

cn ctapa de
reestructuracion

Femando Gutiérez
fernando gutiemez@eleconomista.mx

Luego de poco masde unafiode haber ini-
ciado operaciones, banco Bineo, una de las
apuestas importantes de Grupo Financiero
Banorte en cuestion servicios financieros
digitales, ha entrado en una etapa de rees-
tructura, con el fin de replantear su oferta de
valor que puede ofrecer al publico general.

Desde hace algunos dias, la aplicacion del
banco no permite la inscripcion de nuevos
usuarios y solo brinda el servicio para las
cuentas activas. A lapar, fuentes enteradasde
la situacion confirmaron a este medio varios
despidos al interior de Bineo, especialmente en
laparte comercial (productos e innovacion).

“Nos encontramos en un proceso de re-
estructuracion y tal como se comento en el
ultimo reporte trimestral de resultados fi-
nancieros, en el replanteamiento de laoferta
de valor hacia nuestros clientes 100°% digi-
tales”, fue la respuesta de Grupo Financiero
Banorte al ser consultado al respecto.

De acuerdo con las fuentes, desde el inicio
de operaciones del banco digital, en enero
del 2024, se comenzo a evaluar la pertinen-
ciade simplificar el gasto realizado en cues-
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tion de tecnologia y proveedores para hacer
uso de lamisma estructura de Banorte.

Sin embargo, los analisis proyectaron
que dicha decision tendria sus resultados
para junio de este afno, por lo cual se opto
por mantener la estructurainicial del banco
digital y se instruyo retomar los proyectos
que se habian pausado.

En este escenario, a inicios de marzo, se
opto por entrar en una etapa de reestructu-
ray definir cual seria el camino pertinente
para el futuro del banco digital.

“Se queda la parte operativa, para darle
atencion a todos los clientes, especialmente
con los equipos de tecnologia, legal y contra-
loria”, comento6 unafuente enterada del asunto
que pidio no se mencionara sunombre.

Optimismo reservado

La autorizacion de Banco Bineo se publico
el 10 de octubre del 2022 y el 20 de enero
del 2024 inicio formalmente operaciones.
La intencion de Grupo Financiero Banorte
(GFB) era que esta entidad tuvierasu licencia
bancaria propia autorizada por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, conel finde
darle mas agilidad y tener una especializa-
cion en la atencion totalmente digital.

Durante su lanzamiento, Marcos Ramirez
Miguel, director general de GFB, explico que
la inversion inicial para el arranque del pro-
yecto habia sido de 150 millones de dolares y
otros 110 millones de dolares, en cuestion del
capital requerido.

Ya en operacion, los nimerosrojos se han
hecho presentes. Durante el 2024, la entidad
reporto pérdidas por 981 millones de pesos y
en enero de este afno, éstas fueron por 99 mi-
llones de pesos. En julio del 2024, el director
general de Grupo advirtio que no se espe-
raba una rentabilidad inmediata en Bineo.



