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CIBanco restablece operaciones en
banca electronica, SPEI y cajeros

El martes por la noche se dio a conocer que CIBanco detecté un virus informatico en uno
de los equipos de trabajo de sus empleados

CiBanco reactiva servicios después de intento de ciberataque. Foto: Reuters
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Tras el intento de ciberataque que registro, CIBanco informo6 que su Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios (SPEI), asi como su banca electronica y sus cajeros automaticos, ya se
encuentran activos.

“Seguimos trabajando para reestablecer lo antes posible el resto de nuestros servicios
bancarios”, refiero la institucion financiera en un breve comunicado difundido en sus
redes sociales.

El martes por la noche se dio a conocer que CIBanco detectd un virus en uno de los equipos de trabajo
de sus empleados, pero asegurd que la informacién de sus clientes y los recursos no fueron vulnerados.

En un comunicado, asegur6 que se activaron los protocolos de seguridad, por lo
que “preventivamente decidimos restringir la operacion del banco e informamos de esta situacion a las
autoridades”.



El viernes pasado, la Afore InverCap confirm6 que un dia antes fue victima de un intento
de ciberataque en su unidad de Querétaro, el cual no puso en riesgo el ahorro de los trabajadores.

“Podemos confirmar que no existe afectacion alguna en las cuentas y recursos de
nuestros clientes™, sostuvo.

La Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (Consar) detallé que se trat6 de un
virus informatico Ransomware que actuo sobre la plataforma Windows en siete equipos de la sucursal
de San Juan del Rio, en Querétaro.

InverCap aseguro que el ataque fue detectado a tiempo y que su equipo de informacidn activo el
protocolo de seguridad como medida preventiva.
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