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LACADENA esmuy
larga en EU, hay mucho
intermediario, lo que
nosotros hacemoses
llegar directamente con
los pequefios producto-
resque queremosayudar
y acortamos la cadena”

MARIA ARBELAEZ
CEOde Bosanet
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2025, expansion
aqui

'BOSANET:

B2B QUE APUESTA
POR MEXICO

APOYA A pequeiias empresas de 11 paises de América Latina a exportar hacia EU;
sumetaal cierre de este afo es poder ayudar a mds de 10 mil pequefios productores
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tan s6lo tres afos de
que inici6 operaciones,
Bosanet, empresa B2B
originaria de Colombia,
halogradoayudara productores de
alimentos y bebidas de 11 paises de
la regi6n latinoamericana a expor-
tar sus mercancias hacia Estados
Unidos, a través de un Marketplace,
simplificando los procesos y agili-
zando la colocacién de sus articulos
enel pais vecino.

Actualmente, la compafiia cuen-
ta con una comunidad de 3 mil em-
Ppresas que promocionan sus pro-
ductos en la plataforma digital; para
elcierre de este afio, lametaes llegar
a10mil productoresy consolidarsu
crecimiento. México es la apuesta
principal, para dar alcance al 25 por
ciento del total de productores.

Maria Ximena Arbelaez, CEO de
Bosanet explicé a La Razén que,
la firma trabaja con productores
de paises como Argentina, Chile,
y Pert; sin embargo, su apuesta es
crecer en México, "sentimos que
nuestra gran fuerza va a estar en
Meéxicoy Colombia”.

¢Cémo inicié Bosanet? Nace
de una idea de mi socio que haim-
portado muchos productos desde
Latinoamérica hacia Estados Uni-
dos. Para él era facil vender en ese
mercado, pero no tan facil conse-
guir empresas, nos dimos cuenta
de que s6lo 3.0 por ciento de las
empresas constituidas en Latinoa-
meéricaexportan, y es un fenémeno
que se da porque 95 por ciento de
las empresas son pequenas.
Entonces, empezamos a enten-
der qué era lo que pasaba; mientras
una empresa es pequena, no tiene
la capacidad de exportar ya que su
enfoque estd en ser competitivo en
su propio pais. Entonces dijimos,
si montamos una plataforma B2B
que se vuelva un ecosistema, don-
depodamos ayudarles en cada paso
del proceso a estos pequenos pro-
ductores, seguramenteellos podran
exportary vamosaabrirunapuerta.
Entendimos que necesitaban
todos los permisos de la Adminis-
tracién de Alimentos y Medicamen-
tos de EU (FDA, porsussiglasenin-
glés) paralas etiquetas, de las tablas

y su foco esta en nuestro pais y Colombia, principalmente

BOSANET tiene relacién
conlaConcanacoy con la
Secretaria de Desarrolio
Econémico para garanti-
zarsu confiabilidad a pro-
ductoresy proveedores.

nutricionales y en nuestro ecosiste-

maempezamos a ayudarles a hacer
esto, pero todo a través de Bosanet,
unsolo entey nosiete.

iCémo ayudaBosanet a estas
firmas a colocar sus productos?
Hacemos visible su producto en EU
através detres formas distintas: ac-
cediendo a mas de 15 mil pequenios
negocios, uniendo a pequernos ne-
gocios de otros paises con pequenos
negocios estadounidenses.

Dos, si desean entrar a Amazon,
Walmart, o Alibaba, el productor
puede empezar a testear como rota
su producto y finalmente, tenemos
un plan de compradores més gran-
des donde tocamos las puertas de
Walmart, HEB, Public, Sedano’s,
Presidentes, etcétera, con produc-
tos que atiendan las necesidades,
les presentamos los productos alos
clientes, ellos dicen: este me gusta,

este no y ya. Todo a través de una
plataforma tecnolégica.

éCoémo funciona el Market-
place? Los productores se regis-
tran, montan los documentos que
les solicitamos para llevarlos paso
apaso, y montar su producto y da-
mos un seguimiento en donde les
informamos qué esta pasando con
su producto.

Es dedir, les informamos como se
vendi6 en amazon.com, por ejem-
plo, o a tal persona o les decimos si
delabodega rotaron algunas cajas, y
sihayun pedido delos clientes gran-
des, loque hacemos es que nosotros
les compramos a los productores,
tratamos de romper todas las barre-
Tas que nos vamos encontrando en

el camino para hacer realidad que
estos pequenos empresarios pue-

dan exportar de diferentes maneras.
Nosotros tenemos una bodega,
nose las vamos a cobrar porunaro.
Vamos a llevar el producto, noso-
tros pagamos el envio del producto
(hacia EU), pero ellos lo ponen alla.
Y asi vamos compartiendo el riesgo
que pueda tener, yo le pago el pro-
ducto, se vendaonose venda.
Parte del problema grave que tie-
nen los pequeiios productores es la
logistica, es un costo elevado para
ellos, entonces lo que hacemos es
negociar para bajar estos costos y
ayudar realmente al productor.

¢Cudles son los paises con
los que trabajan? Hoy tenemos
productos de 11 paises de Latinoa-
meérica dentro del Marketplace. Em-
pezamos en Colombia a hacer todo
el testeo, entonces el 60 por ciento,
es de Colombia por esa razon, pero
para este 2025, la idea es que mas o
menos el 25 por ciento sea de aqui
de México y seguimos haciéndo-
lo con otros paises, pero sentimos
que nuestra gran fuerza va a estar
en Méxicoy Colombia.

Hoy tenemos una comunidad
de 3 mil empresas, pero este 2025
llegaremos a 10 mil (Por qué? Por-
que ya tenemos todo el tema tec-
nolégico, entonces ya es un tema

MARIA XIMENA
Arbelaez, CEO
deBosaneten
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IMPULSO. De acuerdo con Maria Ximena Arbelaez,
apenas el 3.0% de las firmas latinoamericanas de
todas lasindustrias tienen la capacidad de exportar.

de escalabilidad. Y la idea es que,
sean alrededor de 5 mil productos

en el Marketplace, hoy tenemos al-
rededor de mil 500.

¢Cuales son los productos
que exportan desde Latinoa-
mérica hacia EU? Hoy tenemos
una venta grande de aztcar orga-
nica, es interesante porque ade-
mas no son productos nostalgicos.
Siempre cuando nos oyen y dicen,
“DeLatinoaméricaaEUpiensanen
los 60 millones de hispanos que vi-
venalld”, y realmente no. Nosotros
tenemos productos innovadores
que pueden llegar a todo el mer-
cado, no necesariamente a los his-
panos. Vendemos aztcar organica,
mantequillas de mani, brownies,
productos congelados, pulpas de
fruta, pero con mezclas como co-
lageno, para détox y ese tipo de
cosas; arepas, pandebono, pan de
yuca, hay una gran variedad de co-
sas que es lo que lo que llevamos.

é¢Ante los cambios en la po-
litica comercial de EU, ve un
riesgo para la exportaciéon de
alimentos? Estd empezando su
gobiemo, siento que en alimentos
es muy dificil que lo haga. Yo si
creo que puede llegar a hacerlo en
articulos que llegaron aqui desde
China, en eso yo pienso que si pue-
dellegara hacerlo y podria ser mas
rapido, loquesi puedo decires que
trabajamos muy duro para poder
mitigar lo que sea que pase y poder
darsalidas a los productores.
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