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ICOMERCIO ELECTRONICO

Comunicacion ’

Financiera \A'

ALAVELOCIDAD DEINTERNET

El fraude financiero ha sufrido modificaciones con el avance de la
tecnologia, pasando de un fraude tradicional al cibernético. Valdria la
pena sefialar gue en 201 los fraudes cibernéticos representaban 8%
deltotal y ahora, en 2018, es 59%, de acuerdo con la Condusef.

Conviértete en un sensei de las compras
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Adquirir productos o servi-
cios en linea durante El Buen
Fin es lo mds conveniente
porque se ahorra tiempo, es-
fuerzoyhasta dinero.

Por ello, las compras a
través de este tipo de plata-
formas son cada vez mas re-
currentes, pero es importante
que se tomen ciertas medi-
das de seguridad para evitar
ser victima de fraudes, en la
medida de lo posible.

Es importante no tomar a
laligera esta recomendacion,
pues segtin la Comision Na-
cional para la Proteccidn y
Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (Con-
dusef), de los dos millones de
reclamaciones por fraudes
cibernéticos registrados en el
primer semestre de este afio,
96% pertenece al comercio
electrénico por un monto re-
clamado de mas de 2.4 millo-
nes de pesos.

TRANSACCIONES SEGURAS

Lafirma de préstamos personales
adomicilio Providentrecomienda
aprovechar las ofertasy descuentos,
siempre ycuando se consideren los
siguientes aspectos de seguridad:

1 Usa conhexidn segura.
Cercidrate de contarcon una
solucian integral de sequ-
ridad en tu computadora o
dispositivo mavil y mantener-
la actualizada al momento
de comprar; esto evitara que
seas presa de virus electra-
nicos o hackers que puedan
extraer tu informacion.

2 Recurre asitios verificados.
Las ofertas en linea son mas
comunes durante El Buen Fin
yalgunas otras sonel anzuelo
para que los usuarios acce-
dan a sitios engafiosos. Es
importante que la direccion
de la paginaa la gue ingreses
comience con “https”, que
significa Protocolo Seguro de

Trans-
ferencia
de Hipertexto.
Cuandouna URL
comienza con https, el nave-
gadoresta usandoun esque-
ma seguro para protegerla
informacion transferida. Si el
sitio al que ingresas no tiene
estas iniciales, evita el iesgoy
cierrala pagina.

3 Cuida tus datos personales.

Para evitarel robo de identi-
dad, noutilices redes abier-
tas, como las que estanen los
cibercafés o lugares publi-
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cos; cuando realices alguna
transaccion que implique
proporcionar tus datos perso-
nales o la informacion de tu
tarjeta de débito. Cambia tus
claves personales periddica-
mente para evitar gue éstas
sean vulneradas por hackers
y desconfia de las compras en
linea dondete pidan realizar
depdsitosa cuentas banca-
rias de terceros.



