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Ha llegado el momenta de voltear a ver y analizar a las
jédvenes nacidos entre 1995 ¥ 2010, quienes actualmente
representan cerca del 30% de la poblacian mexicana: la
llamada Generacidn Z.

Se trata de una generacidn que, a diferencia de la millennial
{que confarman los nacidos entre 1980 ¥ 1994, y que ya ha
Lucta Quiroga sido multiestudiada), son nativos digitales y estan
acostumbrados a interactuar a través de las pantallas.
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. Los también conocidos comao centennials, tienen
inmersa desde hace 12 afios en

. . caracteristicas peculiares: les gusta aprender por su cuenta,
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lucyquiroga@hablemosdedinero. S9N creativas, innovadares, estan sobreexpuestas ala
COM.IMX infarmacian... ¥, de acuerda con Sparks & Honey, en
Twitter: @Lucyquirega camparacian con log millennial, poseen mayar madurez
intelectual, son emprendedares par naturaleza, cuidan del
COLUMNAS ANTERIORES  5ymbiente y les preacupa la estabilidad econdmica.
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m‘;qafpema o viviren Toda parece indicar que a diferencia de sus predecesores,
quienes san Mas pasivos con el conacimiento financiero, la

o R Generacian Z si presta atencidn en este ambito. Ellog se
interesan por saber cdma funcionan los productaos y servicios

TWITTER financieras, y quieren entenderlos, asi comao tambign tienen un
- Y importante espiritu emprendedar.

Pravident, empresa lider en préstamos a domicilio en el pais,
se dio a la tarea de realizar una encuesta junta can la
consultora de investigacian de mercados IPS0S

MORlsabre "Bienestar financiera y usa de servicios
financieros de las jdvenes en Méxica”, cuyos resultados san
muy interesantes.

Resulta que los mexicanos de esta generacidn son muy
aptimistas sabre su futura financiera, ya que 76% cree que su
situacian financiera persanal sera mejor en 12 meses de lo
que es ahara. Asimismo, 48% de las jdvenes piensa que su
situacian financiera £s mejor que la de sus padres cuanda
tenian la misma edad.

Y en cuanta al uso que dan los jovenes al dinero que les sobra
después de salventar sus gastas recurrentes, 7 de cada 10
estan interesadas en aharrarla; na obstante, sola 4 de cada 10
serian mas prapensas a hacerlo y sola 3 de cada 10
cansideraran invertirla.

La encuesta tambign nos refleja los productas financieros que
actualments usan los jdvenes: 45% tiene actualments una
cuenta de aharras; 39% una cuenta corriente; 28% una tarjeta
de crédito; 18% un préstama persanal; 6% una inversian y 3%
una hipateca.



Tras los resultados de la encuesta, Provident realizd una mesa
redonda donde invitd a diversas representantes del sistema
financiera y académico nacional, para analizar y dehatir
acerca de las necesidades de la Generacidn 7, asi como de las
cpartunidades para pramaver la inclusian financiera,
particularmente entre la juventud mexicana.

lgunas de las conclusionas mas relevantas fueran que en
materia de educacidn financiera, las centennials se sienten
mejar preparados para tomar decisiones, lo que habla de que
Gobierna, empresas ¥ arganizaciones de la saciedad civil, han
lograda un avance impartanta que hoy impacta en la
percepcidn de las nuevas generacianes.

Otra conclusidn es que s momento de que el sectar financiero
revise y ajuste los productos que ofrece para cubrir las nueyas
necesidades de la pablacian, sabre todao las de las jdvenes.

Par ejempla, la encuesta de Provident indica que 39% cree
que hay en dia hay més obstaculos que antes para convertirse,
en emprendedary si consideramaos que del 46% del tatal de
caonsultadas asegurd gque su generacidn es mas
emprendedora que las anteriares y 49% congideraria
camenzar un negocia prapio en el futuro jcdmo pademos
impulsar vy brindar las herramientas a las jovenes que les
permita lograr dicho propdsita?

¥ coma camentd al directar de Asuntos Carparativos de
Pravident, Alejandra Marti Bolafios, sin duda la tecnaologia y el
accesa a los servicios financieros a una edad mas temprana,
san dos de las grandes retas que el sector enfrenta, los cuales
debe entender y atender; la respansabilidad de las
instituciones del sector financiera no es solamente compartir
informacian, sina dar un acompafiamiento mayar a las
nuevas gensraciones y responder a las necesidades de éstas
can sarvicias atractivas y adecuados para ellas.

https://www.eluniversalqueretaro.mx/content/centennials-y-su-futuro-financiero




