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¢, Como adquirir un préstamo digital seguro?

De acuerdo con la Condusef, 2021 cerrd con un incremento del 52% en las denuncias de fraudes bancarios
por internet, con 24,215 reclamaciones

# REDACCION 02/03/2022 12:10 hrs A+ A= Escuchamd

Ante el aumento de la ola de fraudes digitales en los Gltimos afios, es fundamental tomar en cuenta
una serie de recomendaciones para la adquisicidn confiable de

créditos a través de plataformas, y con ello, lograr que el préstamo personal solicitado llegue al fin que
se le tiene destinado como una emergencia financiera o como medio para alcanzar un proyecto
personal.

De acuerdo con datos de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (Condusef), 2021 cerrd con un incremento de 52% en las denuncias de fraudes
bancarios por internet, con 24,215 reclamaciones, respecto a cifras del afio anterior . En particular, el
organismo recibié mas de 76,000 denuncias, no solo de estafas electrénicas, por posibles fraudes que
se concentran en un 95,6% en la Banca Multiple, principalmente cuentas de cheque. ahorro, débito y
crédito.

En respuesta a esta problematica, el director de nuevos negocios de Creditea, Juan Manuel Botero,
recomendo una serie de pasos para contratar un préstamo personal de forma digital.

EDE INTERESAR Lo que debes hacer

en el Burd de Crédito y encuentre legalmente constituida

que otras no? A o )
-Es importante que las personas que solicitan el préstamo

sostengan comunicacién con la financiera por las rutas y
canales oficiales

-Llenar la solicitud con datos veridicos o falsos, seria la llave que abra o cierre la puerta al interesado,
en caso de optar por ingresar informacion no fidedigna hay una alta probabilidad de que Ia solicitud
sea declinada, especialmente cuando la entidad financiera realiza consultas a las sociedades de
informacion crediticia como el Buro de Crédito



Esto debes saber

Debes familiarizarte con las caracteristicas de pago con que cuenta el crédito adquirido como por
ejemplo:

a) Periodicidad de pagos

b) Fechas de corte

c) Montos a pagar

d) Cubrir con un monto mayor al pago minimo mensual y asi garantizar la no generacion de intereses

-Mantenerse al corriente te evitara un mal historial crediticio

El ejecutivo de Creditea explico que el uso de las herramientas digitales ha intensificado los procesos
de calificacion crediticia y evaluacion de riesgos de usuarios de servicios financieros electrénicos.

3 Consejos

-Procurar gue la deuda no rebase el 30% de los ingresos personales
-Leer el contrato, asegurandose de conocerlo y entenderlo

-Tener claridad de la estabilidad de los ingresos para garantizar el cumplimiento del compromiso
financiero adquirido a mediano o largo plazo
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