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mpresas como
Google, IBM, Sco-
tiabank y Uber han
hecho esfuerzos
para incluir a la co-
munidad del LGBTIQ (Lesbia-
nas, Gays, Bisexuales, Trans-
género, Intersexuales y Queer,
por sus siglas en inglés) a su
fuerza laboral, disefiando di-
visiones especificas en las
que se promueve su identidad
dentro del ambiente laboral.
Tan sélo en México se es-
tima que la Poblacién Econé-
micamente Activa (PEA) que
se encuentra ‘fuera del closet’
puede representar un ahorro
de hasta 8 mil 771 millones de
pesos para las empresas, y una
perdida igual para las com-
painias en donde sus trabaja-
dores aun no salen, segtn el
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reporte de la consultora espe-
cializada Out Now Global.

Esta cifra equivale a casi
seis veces mas lo invertido en
la construccion y desarrollo
del Metrobus de la Linea 7 en
la Ciudad de México (CDMX),
que corre por Avenida Paseo
de la Reforma y que cobija-
ra a la XL Marcha del Orgullo
LGBTTTI de la CDMX este fin
de semana.

Los ahorros consisten en el
aumento de la productividad
de sus trabajadores, en costos
de recursos humanos, en una
menor rotacion de los em-
pleados, ademas de dar una
imagen incluyente de la firma
hacia sus potenciales clientes
y a otras empresas.

De acuerdo con la consul-
tora, en el pais existen 5.8 per-
sonas que se identifican con la
comunidad LBGTIQ, cifras que
representa el 4.8 por ciento de
la poblacion nacional.

_ En el marcodelmesdelos
‘. derechos de la comunidad
LGBTIQ algunas firmas

se esfuerzan en generar
campailas para promover una
imagen mas incluyente, pero,
cuantas enrealidad ofrecen
un ambiente laboral que
respetalos derechos de esta

poblacion?
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Para Patricio Gonzadlez, ge-
rente de marca de Uber Méxi-
co, la experiencia de trabajar
en una empresa que promue-
ve la diversidad, ademas de
respetarla es grande y hace
una diferencia.

“Como comentario per-
sonal te puedo decir que las
personas que formamos par-
te de UberPride, tenemos una
gran satisfaccion en el ambito
laboral, ademas de que nos
hace querer dar mas a la em-
presa. Llevo tres afnos dentro
de la firma y te puedo decir
que es muy importante ser tu
mismo en el trabajo”, comen-
ta el también lider de lared de
empleados UberPride de Lati-
noameérica.

En tanto, Miguel Lozano
quien se desempefia como
director general adjunto de
recursos humanos de Scotia-
bank, anade que hasta el mo-
mento la institucién bancaria
cuenta con 900 miembros
que forman la red Scotiabank
Pride.

“Un tema clave para promo-
ver el respeto a esta pluralidad
de identidades es que nues-
tros empleados entiendan que
son responsables de crear un
entorno donde todos se sien-
tan involucrados, valorados,
vinculados y libres de ser ellos
mismos”, dice el directivo.

Del total de la comunidad
en México, sélo el 27 por cien-
to puede expresar libremente
su orientacion sexual dentro
del ambito laboral, refiere el
estudio de Out Now Global.

Tecnoldgicas, las que
mas salen del closet

Las firmas de tecnologia pare-
cen estar mas adelantadas en
términos de inclusion laboral
hacia este segmento de la pobla-
cion, ya que participan de forma
activa en eventos y asociaciones
internacionales en pro de los de-
rechos de la comunidad.

“Las tecnoldgicas vamos a un
paso mas acelerado que las de-
dicadas a otro giro, debido a que
somos plataformas de reciente
creacion y con una mentalidad
que se adapta al mundo actual.
Sin embargo, hay algunas em-
presas como Pemex que esta te-
niendo una actitud positiva hacia
el tema”, dice Gonzalez de Uber.

Entre otras medidas que
toma la firma de viajes bajo de-
manda para el mes del Orgullo,
son la participacion en la Mar-
cha, asi como el reparto de ma-
nuales educativos sobre el tema
LGBTIQ para sus socios conduc-
tores.

Ademas, la app pinta los co-
lores del arcoiris para marcar la
ruta de los viajes de los usuarios.

Otras corporaciones como
IBM y Google, ademas de reco-
nocer a sus colaboradores con
preferencias distintas, cuentan
con departamentos especializa-
dos al tema.

La primera tiene una division
enfocada a esta poblacién, de
nombre diversity engagement
partner encabezada por Isabel
Romo, ademas de ser una de las
primeras compaiiias en incorpo-
rar bafios unisex en el pais.

Empresas con politicas
internas incluyentes logran
ahorros en términos de
menor rotacion de perso-
nal y mayor productividad
en el trabajo

Ahorro nacional

Ahorro de 19 mil
a 145 mil dolares

95 mil a
711 mil délares

191 mil a 1.4 millones de
délares

477 mil a 3.6 millones de
dolares
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@ Hace una gran diferencia
ser i mismo en el ambiente

laboral”

Gerente de marca de Uber

Unlargo camino
POI recorrer

diferencia de las firmas
extranjeras, las mexica-
nas son mas reacias a

contar con programas o apoyar
abiertamente la diversidad
sexual.

César Casas, presidente de
la Federacion Mexicana de Em-
presarios LGBT, comenta que,

a pesar de labuena recepcion
por parte de algunas empresas,
uno de sus principales retos

es entrar a aquellas de origen
nacional.

“Las companias mexicanas
son las que hemos visto que no
quieren entrar a los programas
que ofrece la federacion, ya
que ven la posibilidad de que
sumarca se asocie a la comu-
nidad, lo que haria bajar sus
ventas”, explica Casas.

La FME LGBT trabaja por el
empoderamiento econémico
dela comunidad, a través de
la vinculacioén de proveedores
LBGT, corporativos multinacio-
nales, entidades de gobierno y
organizaciones de la sociedad
civil para genera oportunidades
de negocio.

“Una de nuestras principales
funciones es impartir platicas
de asesoramiento a las empre-
sas que nos lo pidan para crear
mas conciencia en la impor-
tancia dela inclusion de esta
comunidad al entorno laboral.

Pero, el camino aun es largo
para que las personas puedan
ser libres en su forma de ser sus
trabajos.

Datos del Consejo para
Prevenir y Eliminar la Discrimi-
nacion de la Ciudad de México
(Copred), la segunda causa mas
comun de discriminacion son
las preferencias sexuales del
individuo, sélo superada por un

César Casas, presidente de la Fe-
deracién Mexicana de Empresarios
LGBT.

bajo nivel educativo.

Mientras que el 85.4 por
ciento de los encuestados
afirmo que si existe discrimi-
nacion para las personas con
una preferencia u orientacion
sexual distinta a la hetero-
sexual.

Miguel Lozano, director ad-
junto de Recursos Humanos de
Scotiabank, reconoce que hay
un largo camino por recorrer,
pero cuenta con un plan para
unificar a todas las institucio-
nes bancarias en favor ala
inclusion y la diversidad.

“Hay areas de oportunidad
para promover la cultura de la
inclusion, asi como el impulso
ala educacion de las personas
para erradicar estereotipos y
prejuicios. Hemos abierto capi-
tulos en dos ciudades fuera de
CDMX (Monterrey y Guadala-
jara), y el reto es compartirlo
con las demas bancos para que
podamos permear esta cultura
anivel gremial”.

|
Las empresas que cuentan conuna
politica de inclusion y derespeto
hacia sus colaboradores LGBTIQ
pueden alcanzar importantes ahorros
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